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RAPORT MUJOR PER MUAJIN SHKURT 2022

1. Pérmbledhje ekzekutive

Drejtorati pér Shéndetési dhe Pérkujdesje Sociale gjaté muajit Shkurt 2022 éshté fokusuar né
arritjen e objektivave té pércaktuara né Planin e Punés pér vitin 2022 si dhe implementimin e
rekomandimeve nga Instituti Kombétar i Shéndetésisé Publike té Kosovés kundér pandemisé
Covid19.

Gjaté Muajit Shkurt né fokus ka gené avancimi i métutjeshém i komunikimit né mes té pérsonelit
shéndétesoré dhe pacientit si dhe anasjelltas.

Gjaté kétij muaji kujdes i veganté i éshté kushtuar higjienés né ambientet e institucioneve
shéndetésore né Komunén e Lipjanit me géllim té ofrimit té sigurisé pér pacientin dhe pérsonelin
shéndetésoré. Si rezultat, éshté shénuar avancim i dukshém né mirémbajtjen dhe pastertiné brenda
ambienteve t&€ QKMF-s.

Respektimi i orarit té punés dhe orarit pauzés ka gené né mbikqgyrje té vazhdueshme. Edhe né kété
fushé shihet nje avancim i ndjeshém.

Pérmirésimi i kushteve pér stafin mjekésoré dhe pér pacientin si dhe orfrimi i shérbimeve adekuate
éshté trajtuar me kujdes. Q& nga ky muaj, pér sé aférmi do té monitorohet furnizimi i ordinancave
me material dezinfektues dhe té higjienés si dhe pajisja e secilés ordinancé dhe sallés me carcaf té
ri. Asnjé pacient nuk do té shérbehet pa u respektuar protokoli i higjienés dhe pa u vendosur
carcafét i ri pér secilin pacient I cili merr shérbim.

Edhe pérkundér rénies sé rasteve, né kété muaj jemi angazhaur né krijimn e kushteve té
pérshtatshme pér vaksinim si dhe pér testim kundér pandemisé Covid19, si dhe ofrimin e shérbimit
té testimeve né shkolla, institucione dhe né shtépi pérmes ekipit mobil.

Furnizimi me Insuliné eshte béré me vonesé nga depo gendrore e MSh pér dy javé, nga koha e
rregullt e furnizimit.

Furnizimi me material mjekésor dhe laboratorik éshté kryer sipas kérkesave nga shefat e sektoréve,
mirépo furnizimi me barna dhe materijal mjekésor nga MSh nuk éshté duke u béré né térési.

2. Punét dhe aktivitetet e realizuara bazuar né Planit e Punés s€ DHSPS-sé pér vitin 2022

Né muajin shkurt 2022 jemi angazhuar né avancimin e aftésive komunikuese té pérsonelit
mjekésoré dhe mbeshtetés. Avancimi i métutjeshém i komunikimit éshté shumé i réndésishém pér
avancimin e shérbimeve mjeksore. a) Komunikimi dhe bashképunimi i ngushté me stafin e
urgjencés rreth fugizimit té gasjes ndaj pacientit. Né kété objektiv, nga plani i punés, éshté



pérfshiré edhe mjekésia familjare dhe QPS. Nga AQH kemi marré mbéshtetje pér fiancimin dhe
organizimin e njé trajnimi pér Aftésite Komunikuese. Trajnimi do té mbahet né muajin Mars 2022.
Rreth pérmirésimit té shérbimeve mjekésore, né kété muaj kemi inspektuar mbarévajtjen né puné,
mirémbajtjen dhe higjienén né ambientet shéndetésore. Né té tri kéto fusha, kemi shenuar avancim
té ndjeshém. Q& nga ky muaj ka filluar té aplikohet lista kontrolluese e shérbimeve té pastrimit
népér ambiente ku shénohet secili aktivitet dne koha e shérbimit si¢ specifikohet né listé. Nga ky
muaj, pas cdo trajtimi mjekésore té pacientit ndérrohen cargafét dhe zévéndésohen me té rinjé,
ordinancat jané té obliguara té sigurojné furnizimin me rregull.

Pér krijimin e kushteve mé té mira té punés pér pérsoneli mjekésor dhe ndihmés, né mbéshtetje té
objektivt nr. 1, nénobjektivit 1.k. Renovimi i objektit t&¢ QKMF-sé, né kété muaj jané aparovuar
nga Kryetari i Komunés dhe Kuvendi Komunal tri projejkte kapitale si vijon: Renovimi i QKMF-
sé, Renovimi 1 Tualeteve né QKMF si dhe projekti pér Shtraurjen e Dyshemesé me Epoksit né
QKMF. Poashtu, né kété vit buxhetor jané ndaré mjete nga Komuna e Lipjnait pér renovimin e
QMF-sé né Shalé dhe QMF-sé né Magure. QKMF pérmes DSHPS ka inicuar procedurat pér
hartimin e paramasave dhe parallogarive si dhe pér inicim té procedurave té prokurimit.

Lidhur me menaxhimin e sistemit té radhés, né muajin Shkurt kemi vazhduar té punojmé né
objektivin nr.1. Riorganizimi, pérmirésimi i kushteve dhe avancimi i shérbimeve shéndetésore né
Departamentin e Mjekésisé Familjare, nénobjektivi 1.a. Implementimi i sistemit elektronik té
pritjes sé radhés. Pér meneaxhimin e sistemit té radhés, gjaté késaj periudhe raportuese kemi
bashképunuar me donatorin Solabroate nga Shtetet e Bashkuara té Amerikés, me pérfagési edhe
né Prishtiné. Donatori na ka informuar se éshté duke punuar né programin e sistemit té rendit dhe
ka siguruar display-t orientues digital té cilét do té vendosen mbi secilén ordinancé dhe njé display
té madh né hyrje té QKMF-s.

Edhe né muajin Shkurt 2022, implementimi i nénobjektivit 1.c. Implementimi i SISH-it dhe
kartelés elektronike té pacientit, éshté duke shénuar rritje né pérdorimin e Sistemit Informativ
Shéndetésor SISH.

Me géllim té organizimit mé té miré té punés, krijimit té kushteve pér mjeket dhe infermierét si
dhe krijimin e mundésive pér dhénje té shérbimeve mé té& mira mjekésore, kemi punuar né
nénobjektivin 1.d. Riorganizimi i ordinancave brenda QKMFs. Hapésirave té cilat ofrojné kushte
pér ordinancé jané identifikuar dhe pas léshimit né funksion té ashensorit né QKMF, disa
ordinancé do té kalojné né katin e dyté.

Web fagja e QKMF-se éshté né zhvillim e sipér nga AQH. Brenda web fages do té adresohet
objektivit 1.f. Zhvillimi dhe implementimi i kutisé elektronike té ankesave né QKMF, QMF, AMF
dhe urgjence. Jemi pajtuar gé ky funksion té pérfshihet né webfagen e QKMF-sé dhe té moitorohet
nga menaxhmenti i QKMF-sé dhe DSHPS-sé.

Poashtu, me AQH-né kemi mbajtur takime pér fillimin e zbatimit té projektit Qendrat
Demonstruese né QKMF, QMF-Gadime dhe AMF-Kraishté si dhe kemi diskutuar statusin e
projektit t& Anshensorit né QKMF.

Gjaté muajit Shkurt, kemi adresuar objektivin nr. 9. Avancimi i métutjeshém i shérbimeve né
Qendrén pér Puné Sociale , nénobjektinvin 9.a. Miratimi dhe zbatimi i Strategjisé dhe Planit té
Veprimit pér Pérfshirjen Sociale 2022-2024. Lidhur me kété strategji, kemi organizuar njé takim
organizatén “People in need” me géllim té harmonizimit té késaj strategjie me udhézimet
administrative dhe legjislacionin né fuqi. Donatori éshté zotuar té harmonizoj kété dokument dhe
ta kthej tek ne pér komentet tona.

Inspektoriati farmaceutik ka vizituar QKMF-né lidhur me furnizimin me oksigjen. Nga Kkjo vizité
kemi hequr nga pérdorimi oksigjenin e furnizuar nga Kompania ku jemi furnizuar deri mé tani.



Menjéher jemi furnizuar né kompanité e rekomanduara nga inspektorati dhe kemi inicuar
procedurat pér lidhje té kontratés pér furnizim me oksigjen nga kompanité e licencuara.

Gjate muajit Shkurt kemi organizuar disa takime me AQH-né pér vazhdimin e implementimit té
planeve né projektet me QKMF, QMF-Gadime dhe AMF-Kraishté lidhur me Qendrat
Demonstruese.

Gjate muajit Shkurt kemi marré pjesé né Konferencén e organizuar nga OSCE “Pérmirésimi i
gasjes sé té mbijetuaréve té dhunés né baza gjinore né nisma pér banim social dhe zhvillim
ekonomik”.

Me kérkesé té Drejtoratit pér Buxhet dhe Fianca kemi dorézuar kérkesat pér shpérndarje té buxhetit
2022 sipas cash planit.

Kemi béré kérkesat pér shpallje té katér vendeve té lira té punés, tre mjek dhe njé ekonomist.

3. Vaksinimi kundér Covid19

Bazuar né Programin e Vaksinimit sipas kalendarit té rregullt t& vaksinimit nga IKSHPK éshté
planifkuar té filloi vaksinimi i nxénésve té shkollave pér klasét e XII, VI dhe klasave té I-ra né
Komunén e Lipjanit me 1 mars 2022. Pér kété aktivitet kemi béré kérkesén pér té dhéna te Drejtori
i DKA-sé pér numrin e nxénésve sipas klaséve.

Kemi vazhduar me zbatimin e masave té rekomanduara nga MSH dhe IKSHPK pér pandeminé
Covid-19 dhe kemi gené né koordinim me akterét relevant né Komunén e Lipjanit pér zbatimin e
masave té rekomanduara.

Numri total i té vaksinuaréve, gé nga fillimi vaksinimit me vaksinén anti-Covid19 deri né fund té
muajit Shkurt 2022, éshté 61,335. Té vaksinuar me dozén e paré jané 31,729, me dozén e dyté
27,377 ndérsa me dozén e treté 2,266.

Gjaté muajt Shkurt jané vaksinuar 881 qytetar. Mé dozén e paré jané vaksinuar 174, me dozén e
dyté 298 ndérsa me dozén e treté jané vaksinuar 409 gytetar.

Edhe gjate ketij muaji ka vazhduar vaksinimi i gytetaréve me vaksinén anti-Covid-19 né shtépi
dhe gendren e Azilit né Magure, si dhe né shkolla.

Numri i pérgjithshém i té vaksinuaréve me vaksinén kundér gripeve éshté 2429.

Edhe né muajin Shkurt kemi vazhduar me zbatimin e planit té veprimit pér vaksinimin me vaksinat
anti-Covid-19.

4. Testimet kunder Covid19

Gjaté muajit Shkurt 2022 ka pasé njé rénie té rasteve me Covid-19, té infeksioneve me virusin
Sars-Cov-2 (Covid-19).

Numri i pérgjithshém i tesimeve né muajin Shkurt 2022 ka gené 2865. Numi i té testuarve me
rezultat pozitiv ka gené 626 ndérsa numri i rezultateve negative 2239.

Hapsirat e adaptuara pér trajtimin e pacientéve té infektuar me Sars-Cov-2, né sherbimin e
pulmologjisé kané gené né shfrytézim té pacientéve 12 oré né dité. Gjaté késaj periudhe ka pasé
rénie té pacientéve pér trajtim. Gjaté muajit Shkurt jané dhéné 837 infuzione.



5. Qendra Kryesore e Mjekeésisé Familjare QKMF

Né Qendrén Kryesore t& Mjekésisé Familjare QKMF, Qendra té Mjekésisé Familjare QMF dhe
Ambulata té Mjekésisé Familjare AMF gjaté muajit Shkurt jané kreyr 36,987 vizita dhe shérbime
mjekésore.

Tabela.1 Vizitat mjekésore té ofruara né té gjithé sektorét e QKMF-sé, QMF dhe AMF.

01 Vizita mjekésore né QKMF 8767
02 Vizita mjekésore né Punkte 4402
03 Vizita emergjente 3718
04 Vizita stomatologjike 648
05 Vizita gjinekologjike 446
06 Vizita pediatrie 460
07 Vizita pulmologjike 14

08 Vizita paliative 111
09 Gjithsej vizita mjekésore 18566

Tabela 2. Shérbimet shéndetésore té ofruara né té gjithé sektorét e QKMF-sé, QMF dhe AMF.

10 Gjithsej injeksione 7093
11 Gjithsej infuzione 3227
12 Gjithsej lidhje-pastrim plage 1166
13 Gjithsej Réntgen ekspozime 515
14 Gjithsej pacient ne laborator 1991
15 Gjithsej lindje 0

16 Gjithsej EKG 531
17 Gjithsej Mamografi 0

18 Gjithsej USG 81
19 Gjithsej vizita shtépiake 49
20 Gjithsej transport me autoambulancé 92
21 Gjithsej Imobilizime 40
22 Gjithsej Oksigjenoterapi 117
23 Gjithsej Largim i Penjve 75
24 Gjithsej aksident trafiku 28
25 Késhillimorja 64
26 Gjithsej referime 2051




27 Vaksina 1301
28 Gjithsej shérbime 18421

29 Pérgindja e referimeve 7.73%

6. Qendra pér Puné Sociale QPS

Né muajin Shkurt jemi takuar me Komisionin Parlamentar pér Shéndetési té Kuvendit té
Republikés sé Kosoves. Né takim kemi diskutuar nevojat tona dhe kemi ngitur kérkesat tona rreth

reformés ligjore.

Tabela 3. Shérbimi Social: Shérbimet dhe klientét.

Klientét Numri i Shérbimet Numri i
rasteve rasteve
Klientét té cilét kérkojné fémijé pér / Shérbime pér té rritur me aftési té 2
strehim familjar. kufizuar.
Té mitur né konflikt me ligjin 9 Shérbime pér té moshuarit 2
Fémijé me sjellje asociale 6 Shérbime pér té miturit né konflikt 9
me Ligjin.
Martesa e té mituréve qé déshirojné 1 Besim i fémijeve dhe mbikéqyerja e 4
té hyjné né matesé vizitave prindérore
Kujdestari pér fémijét e pa / Vlerésime pér té miturit qé kérkojné 1
shogéruar té hyjné né martesé.
Fémijét e prindérve té penguar né / Shérbime pér té miturit me aftési té 45
kryerjen e detyrés prindérore kufizuar.
Viktimat e dhunés né familje 5 Késhilla psiko-social 5
Klient me aftési té kufizuar- fémijét 2 Kujdestaria
Klienté né nevojé pér késhillime 4 Intervenimet e pérgjithéshme 199
martesore
Viktimat e krimeve seksuale 2 Mbajtje e kujdestarisé 7/24-h. 23
Klienté me aftési té kufizuar- Té 2 Késhillim pér bashkéshortét né 4
rriturit martesé
Té moshuarit né nevojé pér 2 Intervenim i viktimave 5
sherbime
i Ndimé materiale pér fémijét me aftési 13
té kufizuar
Klienté tjeré né nevojé pér sherbime 51 Pérfagésues té pérkohshém 1
Total 84 Numri i pérgjithshém i shérbimeve 313



Tabela 4. Shérbimet e asistencés sociale.

Aktivitetet Kategorial = Kategoria2 Kategoria 3
APLIKIMI 1.Numri i rasteve qé kané aplikuar pér heré = 4 4 8
té paré
1.1.Sa prej tyre jané aprovuar 0 1 1
1.2.Sa jané né shqyrtim 2 1 3
1.3.Sa prej tyre jané refuzuar 2 2 4
RIAPLIKIMI 2.Numri i rasteve té larguara pér mos 0 0 0
riaplikim
2.1.Numri i rasteve qé kané aplikuar 122 78 200
2.2 Numri i rasteve té larguara pér 10 5 15
mungesé té dokumentacionit
VERIFIKIMI 3.Numri total i familjeve té 9 5 14
verifikuara/riverifikuara
3.1.Sa prej tyre jané aprovuar 9 5 14
3.2.5a prej tyre jané refuzuar cregjistruar | 0 0 0
KOMISIONI 4.Numri i rasteve té dérguara né komision 17 0 17
MJEKESOR mjekésor
4.1.Numri i rasteve té aprovuara nga KM 10 0 10
4.2.Numri i rasteve té refuzuara nga KM 7 0 7
4.3.Numri i rasteve té kthyera nga KM pér 0 0
kompletim dokumentacioni
ANKESAT 5. Numri i ankesave té paragitura nga 4 0 4
shfrytézuesit
a) Né shkallé té paré (I) 0 0 0
b) NEé shkallé té dyté (11) 4 0 4
Numri i ankesave té aprovuara 0 0 0
Numri i ankesave té refuzuara 0 0 0
Numri i ankesave né shgyrtim 0 0 0
Kontestet né gjykata 0 0 0
a) Konteste té pranuara 0 0 0
b) Konteste té refuzuara 0 0 0

7. Shtépia me Bazé né Komunitet

Gjendja shéndetsore e rezidentéve gjaté ketij muaji né pérgjithési ka gené e miré. Rezidentét kané
pasur disa probleme té vogla shéndetésore té cilat shumicén e rasteve jané menagjuar nga stafi i
shtépisé dhe né disa raste kemi kérkuar ndihmén nga QKMF dhe shérbimit té Urgjencés.

Gjaté késaj periudhe kemi béré mirémbajtjen e oborrit, mirémbajtjen e higjienés sé rezidentéve,
mirémbajtjen e higjienes né hapsirat e brendshme dhe kemi kryer disa aktivitete me rezident.



8. Investimet Kapitale

Ka vazhduar projekti i ashensorit né QKMF. Bazuar né informacionet nga AQH, ashensori pritet
té Iéshohet né puné né muajin Mars 2022.

Pér krijimin e kushteve mé té mira té punés pér personelin mjekésoré dhe ndihmes, nga Kryetari i
Komunes dhe Kuvendi Komunal né muajin Shkurt 2022 jané aparovuar katér projekte té reja
kapitale pér shéndetési si vijon:

Renovimi i QKMF-sg,

Renovimi i tualeteve né QKMF si dhe

Rregullimi i dyshemesé me epoksit né QKMF dhe

Blerja e njé veture pér shérbime té ekipit mobil-paliativ.

AQH éshté né fazén pérfundimtare té sigurimit té fondeve pér renovim té QMF-sé né Gadime.

Per renovimin e QMF-ve né Shalé dhe Magure, kané filluar procedurat e hartimit té paramasave
dhe parallogarive nga zyra projektuese dhe drejtorati pér Infrastrukture.

Kemi kerkuar hartimin e specifikave teknike per blerjen e autoambulancave pér shrbime té
Urgjencés né QMF.

9. Véshtérsité dhe sfidat

Numri i madh i pacientéve pér marrjen e shérbimeve dhe vizitave mjekésore, trajtimi me infuzione
dhe ineksione.

Véshtirési dhe sfidé, pér shkak té mungesés sé stafit, ka gené edhe kryerja e vizitave dhe testimi
né Qendren e Azilit né Maguré dhe ofrimi i shérbimeve né ANP-Sllatiné, etj. Mungesa e stafit pér
shkak t& pushimeve vjetore me dité té kufizuara.

Furnizimi i pjesérishém me barna dhe materiale mjekésore nga Ministria e Shéndetésisé.

Vonesat né firnizim me Insuliné nga Ministria e Shéndetésisé pér pacientét té cilét vuajné nga
sémundja e Diabetit.

10. Planifikimi per muajin Mars 2022

Zbatimi i planit té veprimit pér vaksinimin me vaksinat anti-Covid-19.

Vazhdimi i implementimit té projektit me AQH-né pér Qendér Demostruese QKMF, QMF-
Gadime dhe AMF-KTraishté.

Koordinimi dhe bashképunimi me Solaborate rreth sistemit elektronik té rendit.

Koordinimi me AQH-né rreth trajnimit “Komunikim me Media” i cili do t& mbahet né muajin
mars 2022.

Takime konsultative dhe trajnime té stafit pér telemjekési dhe menaxhim té cilésisé.

Zbatimi i planit té veprimit pér vitin 2022 dhe implementimi i shérbimeve té integruara.

Inicimi proceduarve té prokurimit sipas planit té realizimit té projekteve pér vitin 2022.



