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RAPORT MUJOR PËR MUAJIN SHKURT 2022 

 

 

1. Përmbledhje ekzekutive  

 

Drejtorati për Shëndetësi dhe Përkujdesje Sociale gjatë muajit Shkurt 2022 është fokusuar në 

arritjen e objektivave të përcaktuara në Planin e Punës për vitin 2022 si dhe implementimin e 

rekomandimeve nga Instituti Kombëtar i Shëndetësisë Publike të Kosovës kundër pandemisë 

Covid19. 

 

Gjatë Muajit Shkurt në fokus ka qenë avancimi i mëtutjeshëm i komunikimit në mes të përsonelit 

shëndëtesorë dhe pacientit si dhe anasjelltas.  

 

Gjatë këtij muaji kujdes i veqantë i është kushtuar higjienës në ambientet e institucioneve 

shëndetësore në Komunën e Lipjanit me qëllim të ofrimit të sigurisë për pacientin dhe përsonelin 

shëndetësorë. Si rezultat, është shënuar avancim i dukshëm në mirëmbajtjen dhe pastertinë brenda 

ambienteve të QKMF-s. 

 

Respektimi i orarit të punës dhe orarit pauzës ka qenë në mbikqyrje të vazhdueshme. Edhe në këtë 

fushë shihet nje avancim i ndjeshëm.  

 

Përmirësimi i kushteve për stafin mjekësorë dhe për pacientin si dhe orfrimi i shërbimeve adekuate 

është trajtuar me kujdes. Që nga ky muaj, për së afërmi do të monitorohet furnizimi i ordinancave 

me material dezinfektues dhe të higjienës si dhe pajisja e secilës ordinancë dhe sallës me carcaf të 

ri. Asnjë pacient nuk do të shërbehet pa u respektuar protokoli i higjienës dhe pa u vendosur 

carcafët i ri për secilin pacient I cili merr shërbim.  

 

Edhe përkundër rënies së rasteve, në këtë muaj jemi angazhaur në krijimn e kushteve të 

përshtatshme për vaksinim si dhe për testim kundër pandemisë Covid19, si dhe ofrimin e shërbimit 

të testimeve në shkolla, institucione dhe në shtëpi përmes ekipit mobil.   

 

Furnizimi me Insulinë eshte bërë me vonesë nga depo qendrore e MSh për dy javë, nga koha e 

rregullt e furnizimit. 

 

Furnizimi me material mjekësor dhe laboratorik është kryer sipas kërkesave nga shefat e sektorëve,  

mirëpo furnizimi me barna dhe materijal mjekësor nga MSh nuk është duke u bërë në tërësi.   

 

2. Punët dhe aktivitetet e realizuara bazuar në Planit e Punës së DHSPS-së për vitin 2022  

 

Në muajin shkurt 2022 jemi angazhuar në avancimin e aftësive komunikuese të përsonelit 

mjekësorë dhe mbeshtetës. Avancimi i mëtutjeshëm i komunikimit është shumë i rëndësishëm për 

avancimin e shërbimeve mjeksore. a) Komunikimi dhe bashkëpunimi i ngushtë me stafin e 

urgjencës rreth fuqizimit të qasjes ndaj pacientit. Në këtë objektiv, nga plani i punës, është 



përfshirë edhe mjekësia familjare dhe QPS.  Nga AQH kemi marrë mbështetje për fiancimin dhe 

organizimin e një trajnimi për Aftësite Komunikuese. Trajnimi do të mbahet në muajin Mars 2022. 

Rreth përmirësimit të shërbimeve mjekësore, në këtë muaj kemi inspektuar mbarëvajtjen në punë, 

mirëmbajtjen dhe higjienën në ambientet shëndetësore. Në të tri këto fusha, kemi shenuar avancim 

të ndjeshëm. Që nga ky muaj ka filluar të aplikohet lista kontrolluese e shërbimeve të pastrimit 

nëpër ambiente ku shënohet secili aktivitet dhe koha e shërbimit siç specifikohet në listë. Nga ky 

muaj, pas cdo trajtimi mjekësore të pacientit ndërrohen carqafët dhe zëvëndësohen me të rinjë, 

ordinancat janë të obliguara të sigurojnë furnizimin me rregull.  

Për krijimin e kushteve më të mira të punës për përsoneli mjekësor dhe ndihmës, në mbështetje të 

objektivt nr. 1, nënobjektivit 1.k. Renovimi i objektit të QKMF-së, në këtë muaj janë aparovuar 

nga Kryetari i Komunës dhe Kuvendi Komunal tri projejkte kapitale si vijon: Renovimi i QKMF-

së, Renovimi i Tualeteve në QKMF si dhe projekti për Shtraurjen e Dyshemesë me Epoksit në 

QKMF. Poashtu, në këtë vit buxhetor janë ndarë mjete nga Komuna e Lipjnait për renovimin e 

QMF-së në Shalë dhe QMF-së në Magure. QKMF përmes DSHPS ka inicuar procedurat për 

hartimin e paramasave dhe parallogarive si dhe për inicim të procedurave të prokurimit.  

Lidhur me menaxhimin e sistemit të radhës, në muajin Shkurt kemi vazhduar të punojmë në 

objektivin nr.1. Riorganizimi, përmirësimi i kushteve dhe avancimi i shërbimeve shëndetësore në 

Departamentin e Mjekësisë Familjare, nënobjektivi 1.a. Implementimi i sistemit elektronik të 

pritjes së radhës. Për meneaxhimin e sistemit të radhës, gjatë kësaj periudhe raportuese kemi 

bashkëpunuar me donatorin Solabroate nga Shtetet e Bashkuara të Amerikës, me përfaqësi edhe 

në Prishtinë. Donatori na ka informuar se është duke punuar në programin e sistemit të rendit dhe 

ka siguruar display-t orientues digital të cilët do të vendosen mbi secilën ordinancë dhe një display 

të madh në hyrje të QKMF-s.  

Edhe në muajin Shkurt 2022, implementimi i nënobjektivit 1.c. Implementimi i SISH-it dhe 

kartelës elektronike të pacientit, është duke shënuar rritje në përdorimin e Sistemit Informativ 

Shëndetësor SISH.  

Me qëllim të organizimit më të mirë të punës, krijimit të kushteve për mjeket dhe infermierët si 

dhe krijimin e mundësive për dhënje të shërbimeve më të mira mjekësore, kemi punuar në 

nënobjektivin 1.d. Riorganizimi i ordinancave brenda QKMFs. Hapësirave të cilat ofrojnë kushte 

për ordinancë janë identifikuar dhe pas lëshimit në funksion të ashensorit në QKMF, disa 

ordinancë do të kalojnë në katin e dytë.  

Web faqja e QKMF-se është në zhvillim e sipër nga AQH. Brenda web faqes do të adresohet  

objektivit 1.f. Zhvillimi dhe implementimi i kutisë elektronike të ankesave në QKMF, QMF, AMF 

dhe urgjence. Jemi pajtuar që ky funksion të përfshihet në webfaqen e QKMF-së dhe të moitorohet 

nga menaxhmenti i QKMF-së dhe DSHPS-së.  

Poashtu, me AQH-në kemi mbajtur takime për fillimin e zbatimit të projektit Qendrat 

Demonstruese në QKMF, QMF-Gadime dhe AMF-Kraishtë si dhe kemi diskutuar statusin e 

projektit të Anshensorit në QKMF.  

Gjatë muajit Shkurt, kemi adresuar objektivin nr. 9. Avancimi i mëtutjeshëm i shërbimeve në 

Qendrën për Punë Sociale , nënobjektinvin 9.a. Miratimi dhe zbatimi i Strategjisë dhe Planit të 

Veprimit për Përfshirjen Sociale 2022-2024. Lidhur me këtë strategji, kemi organizuar një takim 

organizatën “People in need” me qëllim të harmonizimit të kësaj strategjie me udhëzimet 

administrative dhe legjislacionin në fuqi. Donatori është zotuar të harmonizoj këtë dokument dhe 

ta kthej tek ne për komentet tona.  

Inspektoriati farmaceutik ka vizituar QKMF-në lidhur me furnizimin me oksigjen. Nga kjo vizitë 

kemi hequr nga përdorimi oksigjenin e furnizuar nga Kompania ku jemi furnizuar deri më tani. 



Menjëher jemi furnizuar në kompanitë e rekomanduara nga inspektorati dhe kemi inicuar 

procedurat për lidhje të kontratës për furnizim me oksigjen nga kompanitë e licencuara. 

Gjate muajit Shkurt kemi organizuar disa takime me AQH-në për vazhdimin e implementimit të 

planeve në projektet me QKMF, QMF-Gadime dhe AMF-Kraishtë lidhur me Qendrat 

Demonstruese.  
Gjate muajit Shkurt kemi marrë pjesë në Konferencën e organizuar nga OSCE “Përmirësimi i 

qasjes së të mbijetuarëve të dhunës në baza gjinore në nisma për banim social dhe zhvillim 

ekonomik”.  

Me kërkesë të Drejtoratit për Buxhet dhe Fianca kemi dorëzuar kërkesat për shpërndarje të buxhetit 

2022 sipas cash planit.  

Kemi bërë kërkesat për shpallje të katër vendeve të lira të punës, tre mjek dhe një ekonomist.  

3. Vaksinimi kundër Covid19 

Bazuar në Programin e Vaksinimit sipas kalendarit të rregullt të vaksinimit nga IKSHPK është 

planifkuar të filloi vaksinimi i nxënësve të shkollave për klasët e XII, VI dhe klasave të I-ra në 

Komunën e Lipjanit me 1 mars 2022. Për këtë aktivitet kemi bërë kërkesën për të dhëna te Drejtori 

i DKA-së për numrin e nxënësve sipas klasëve. 

Kemi vazhduar me zbatimin e masave të rekomanduara nga MSH dhe IKSHPK për pandeminë 

Covid-19 dhe kemi qenë në koordinim me akterët relevant në Komunën e Lipjanit për zbatimin e 

masave të rekomanduara. 

Numri total i të vaksinuarëve, që nga fillimi  vaksinimit me vaksinën anti-Covid19 deri në fund të 

muajit Shkurt 2022, është 61,335. Të vaksinuar me dozën e parë janë 31,729, me dozën e dytë 

27,377 ndërsa me dozën e tretë 2,266.  

Gjatë muajt Shkurt janë vaksinuar 881 qytetar. Më dozën e parë janë vaksinuar 174, me dozën e 

dytë 298 ndërsa me dozën e tretë janë vaksinuar 409 qytetar. 

Edhe gjate ketij muaji ka vazhduar vaksinimi i qytetarëve me vaksinën anti-Covid-19 në shtëpi 

dhe qendren e Azilit në Magure, si dhe në shkolla. 

Numri i përgjithshëm i të vaksinuarëve me vaksinën kundër gripeve është 2429.  

Edhe në muajin Shkurt  kemi vazhduar me zbatimin e planit të veprimit për vaksinimin me vaksinat 

anti-Covid-19. 

 

4. Testimet kunder Covid19 

Gjatë muajit Shkurt 2022 ka pasë një rënie të rasteve me Covid-19, të infeksioneve me virusin 

Sars-Cov-2 (Covid-19). 

Numri i përgjithshëm i tesimeve në muajin Shkurt 2022 ka qenë 2865. Numi i të testuarve me 

rezultat pozitiv ka qenë 626 ndërsa numri i rezultateve negative 2239.  

Hapsirat e adaptuara për trajtimin e pacientëve të infektuar me Sars-Cov-2, në sherbimin e 

pulmologjisë kanë qenë në shfrytëzim të pacientëve 12 orë në ditë. Gjatë kësaj periudhe ka pasë 

rënie të pacientëve për trajtim. Gjatë muajit Shkurt janë dhënë 837 infuzione. 

 

 

 



5. Qendra Kryesore e Mjekësisë Familjare QKMF  

Në Qendrën Kryesore të Mjekësisë Familjare QKMF, Qendra të Mjekësisë Familjare QMF dhe 

Ambulata të Mjekësisë Familjare AMF gjatë muajit Shkurt janë kreyr 36,987 vizita dhe shërbime 

mjekësore.  

 

Tabela.1 Vizitat mjekësore të ofruara në të gjithë sektorët e QKMF-së, QMF dhe AMF. 

 

 

Tabela 2. Shërbimet shëndetësore të ofruara në të gjithë sektorët e QKMF-së, QMF dhe AMF. 

01 Vizita mjekësore në QKMF 8767 

02 Vizita mjekësore në Punkte 4402 

03 Vizita emergjente 3718 

04 Vizita stomatologjike 648 

05 Vizita gjinekologjike 446 

06 Vizita pediatrie 460 

07 Vizita pulmologjike 14 

08 Vizita paliative 111 

09 Gjithsej vizita mjekësore 18566 

10 Gjithsej injeksione 7093 

11 Gjithsej infuzione 3227 

12 Gjithsej lidhje-pastrim plage 1166 

13 Gjithsej Rëntgen ekspozime 515 

14 Gjithsej pacient ne laborator 1991 

15 Gjithsej lindje 0 

16 Gjithsej EKG 531 

17 Gjithsej Mamografi 0 

18 Gjithsej USG 81 

19 Gjithsej vizita shtëpiake 49 

20 Gjithsej transport me autoambulancë 92 

21 Gjithsej Imobilizime 40 

22 Gjithsej Oksigjenoterapi 117 

23 Gjithsej Largim i Penjve 75 

24 Gjithsej aksident trafiku 28 

25 Këshillimorja 64 

26 Gjithsej referime 2051 



 

 

 

6. Qendra për Punë Sociale QPS 

Në muajin Shkurt jemi takuar me Komisionin Parlamentar për Shëndetësi të Kuvendit të 

Republikës së Kosoves. Në takim kemi diskutuar nevojat tona dhe kemi ngitur kërkesat tona rreth 

reformës ligjore.  

 

Tabela 3. Shërbimi Social: Shërbimet dhe klientët. 

 

Klientët  

 

Numri i 

rasteve 

 

Shërbimet  

 

Numri i 

rasteve 

Klientët të cilët kërkojnë fëmijë për 

strehim familjar. 

/ 

 

Shërbime për të rritur  me aftësi të 

kufizuar. 
2 

 

Të mitur në konflikt me ligjin 9 Shërbime për të moshuarit 2 

Fëmijë me sjellje asociale  6 Shërbime për  të miturit në konflikt 

me Ligjin.  

9 

Martesa e të miturëve që dëshirojnë  

të hyjnë në  matesë 

1 Besim i fëmijeve dhe mbikëqyerja e 

vizitave  prindërore  

4 

Kujdestari për fëmijët  e pa 

shoqëruar  

/ Vlerësime për të miturit  që  kërkojnë 

të hyjnë në  martesë. 

1 

Fëmijët e prindërve të penguar në 

kryerjen e detyrës prindërore 

/ Shërbime për të miturit me aftësi të 

kufizuar. 

45 

Viktimat e dhunës në familje  5 Këshilla  psiko-social  5 

Klient me aftësi të kufizuar- fëmijët 2 Kujdestaria   

Klientë në nevojë për këshillime 

martesore 

4 Intervenimet e përgjithëshme  199 

Viktimat e krimeve seksuale 2 Mbajtje e kujdestarisë 7/24-h. 23 

Klientë me aftësi të kufizuar- Të 

rriturit 

2 Këshillim për bashkëshortët në 

martesë 

4 

Të moshuarit në nevojë për 

sherbime 

2 Intervenim i viktimave 5 

/////////////////  Ndimë materiale për fëmijët me aftësi 

të kufizuar 

13 

Klientë tjerë në nevojë për sherbime 51 Përfaqësues të përkohshëm 1 

Total 84 Numri i përgjithshëm i shërbimeve 313 

 

 

 

 

27 Vaksina  1301 

28 Gjithsej shërbime 18421 

29 Përqindja e referimeve 7.73% 



Tabela 4. Shërbimet e asistencës sociale.  

  

Aktivitetet 

 

Kategoria 1 

 

Kategoria 2  

 

Kategoria 3  

APLIKIMI 1.Numri i rasteve që kanë aplikuar për herë 

të parë  

4 4 8 

1.1.Sa prej tyre janë aprovuar 0 1 1 

1.2.Sa janë në shqyrtim 2 1 3 

1.3.Sa prej tyre janë refuzuar 2 2 4 

RIAPLIKIMI 2.Numri i rasteve të larguara për mos 

riaplikim 

0 0 0 

2.1.Numri i rasteve që kanë aplikuar   122 78 200 

2.2 Numri i rasteve të larguara për 

mungesë të dokumentacionit  

10 5 15 

VERIFIKIMI  3.Numri total i familjeve të 

verifikuara/riverifikuara 

9 5 14 

3.1.Sa prej tyre janë aprovuar 9 5 14 

3.2.Sa prej tyre janë  refuzuar cregjistruar  0 0 0 

KOMISIONI 

MJEKËSOR  

4.Numri i rasteve të dërguara në komision 

mjekësor 

17 0 17 

4.1.Numri i rasteve të aprovuara nga KM 10 0 10 

4.2.Numri i rasteve të refuzuara nga KM 7 0 7 

4.3.Numri i rasteve të kthyera nga KM për 

kompletim dokumentacioni  

0 0 0 

ANKESAT 5. Numri i ankesave të paraqitura nga 

shfrytëzuesit  
4 0 4 

a) Në shkallë të parë (I) 0 0 0 

b) Në shkallë të dytë (II) 4 0 4 

Numri i ankesave të aprovuara  0 0 0 

Numri i ankesave të refuzuara 0 0 0 

Numri i ankesave në shqyrtim 0 0 0 

Kontestet në gjykata 0 0 0 

a) Konteste të pranuara 0 0 0 

b) Konteste të refuzuara 0 0 0 

     

 

7. Shtëpia me Bazë në Komunitet 

Gjendja shëndetsore e rezidentëve gjatë ketij muaji në përgjithësi ka qenë e mirë. Rezidentët kanë 

pasur disa probleme të vogla shëndetësore të cilat shumicën e rasteve janë menagjuar nga stafi i 

shtëpisë dhe në disa raste kemi kërkuar ndihmën nga QKMF dhe shërbimit të Urgjencës. 

Gjatë kësaj periudhe kemi bërë mirëmbajtjen e oborrit, mirëmbajtjen e higjienës së rezidentëve, 

mirëmbajtjen e higjienes në hapsirat e brendshme dhe kemi kryer disa aktivitete me rezident. 

 

 



8. Investimet Kapitale 

Ka vazhduar projekti i ashensorit në QKMF. Bazuar në informacionet nga AQH, ashensori pritet 

të lëshohet në punë në muajin Mars 2022. 

 

Për krijimin e kushteve më të mira të punës për personelin mjekësorë dhe ndihmes, nga Kryetari i 

Komunes dhe Kuvendi Komunal në muajin Shkurt 2022 janë aparovuar katër projekte të reja 

kapitale për shëndetësi si vijon: 

 Renovimi i QKMF-së,  

 Renovimi i tualeteve në QKMF si dhe  

 Rregullimi i dyshemesë me epoksit në QKMF dhe 

 Blerja e një veture për shërbime të ekipit mobil-paliativ. 

 

AQH është në fazën përfundimtare të sigurimit të fondeve për renovim të QMF-së në Gadime.  

 

Per renovimin e QMF-ve në Shalë dhe Magure, kanë filluar procedurat e hartimit të paramasave 

dhe parallogarive nga zyra projektuese dhe drejtorati për Infrastrukture.  

 

Kemi kerkuar hartimin e specifikave teknike per blerjen e autoambulancave për shrbime të 

Urgjencës në QMF.  

 

 

9. Vështërsitë dhe sfidat  

Numri i madh i pacientëve për marrjen e shërbimeve dhe vizitave mjekësore, trajtimi me infuzione 

dhe ineksione. 

Vështirësi dhe sfidë, për shkak të mungesës së stafit, ka qenë edhe kryerja e vizitave dhe testimi 

në Qendren e Azilit në Magurë dhe ofrimi i shërbimeve në ANP-Sllatinë, etj. Mungesa e stafit për 

shkak të pushimeve vjetore me ditë të kufizuara. 

Furnizimi i pjesërishëm me barna dhe materiale mjekësore nga Ministria e Shëndetësisë. 

Vonesat në firnizim me Insulinë nga Ministria e Shëndetësisë për pacientët të cilët vuajnë nga 

sëmundja e Diabetit.  

 

 

10. Planifikimi per muajin Mars 2022  

Zbatimi i planit të veprimit për vaksinimin me vaksinat anti-Covid-19. 

Vazhdimi i implementimit të projektit me AQH-në për Qendër Demostruese QKMF, QMF-

Gadime dhe AMF-Kraishtë. 

Koordinimi dhe bashkëpunimi me Solaborate rreth sistemit elektronik të rendit.  

Koordinimi me AQH-në rreth trajnimit “Komunikim me Media” i cili do të mbahet në muajin 

mars 2022.  

Takime konsultative dhe trajnime të stafit për telemjekësi dhe menaxhim të cilësisë. 

Zbatimi i planit të veprimit për vitin 2022 dhe implementimi i shërbimeve të integruara. 

Inicimi proceduarve të prokurimit sipas planit të realizimit të projekteve për vitin 2022. 


