PROJEKT-STRATEGIJIA PER
INFORMIM
MARREDHEN

DHE

E ME

PUBLIKUN

2021 - 2023




SHKURTESAT

OSBE

oJQ

MAP

MPL

MAPL

SMP

USAID

TEAM

Organizata pér Siguri dhe Bashképunim né Europé
Organizata Jo-Qeveritare

(ish-) Ministria e Administratés Publike

Ministria e Pushtetit Lokal

(ish-) Ministria e Administrimit té Pushtetit Lokal
Sektori pér Marrédhénie me Publikun

United States Agency for International Development
Transparent, Effective and Accountable Municipalities

Teknologji e Informacionit



PERMBAJTJA

T HYRIE ettt R 4
2. SFONDI oottt as s8R 5
2.1, PrOfili I KOMUNES......coie ettt et 5
2.2, ADMINISTrata KOMUNQIE ......c.cvumiieeiiereecise ittt st 5
2.3.  Sektori pér Marrédhénie me PUBIIKUN ...t sssessneees 6
3. GJENDJA AKTUALE ME KOMUNIKIMET ....coiiiriemeeeseeesnseeeseesssessssesssesssesssssessssessssssssssssssssssssesssnesssnnes 7
3.1.  Websajti i komunés dhe platformat SOCIAIE ... 7
3.2. Transparenca dhe pjesémarrja e qytetaréve né vendimmarrje........cocoveomreeeernrenrenrensernsennns 8
3.3, Marrédh€niet Me MEAIAT......cccoiiueese ettt 9
34, Komunikimi i BrendShEmMi.. ...ttt 9
3.5.  Bashképunimi me aktoré dhe faktoré t& tJeré ... ssssssssssenns 9
3.6.  Promovimi dhe marketingu i KOMUNES............coorirrinrinrieieneiisnensississessssssssssssssssssssssssssssssssssses 10
3.7.  Vlerésimi vetanak - ANaliza SWOT ...t ssse e ssse s sssssssssssesens 10
4. PLATFORMA PER KOMUNIKIM ....ooooiiisrieeeseeereeeeeeessesssssssssssssssseesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssenes 11
5. OBJEKTIVAT E KOMUNIKIMIT ...ooriimieireeneeeseseeseeessssessseeessssssssessssssssssssssssssssssssssesssssssssssssnssssssssssnesssnnes 12
Avancimi i praktikave te komunikimit té brendshém né administratén komunale................... 12
Rritja e transparencés dhe ndérveprimit me QYtetare ... 13
Promovimii komunés, aktiviteteve dhe aseteve KOMUNEIE ... eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 13
6. KANALET E KOMUNIKIMIT .coomiioriireeseeeeee e ssssesessssesssesssssesssssssssesssssssssssssssssssessssssssssssssnssssssesssnessssnees 14
7. AUDIENCAT, MESAZHET DHE IMPAKTI | DESHIRUAR......coooooooeeerrrceeeeeeeeeeessssssssseeeeeesessssssssssssssssssne 15
8. INTERVENIMET NE MEKANIZMAT E KOMUNIKIMIT ...oooieirieeeeerereeeeeeeeeeeeesssssssseseeseeeseesssssssssssssssssen 18
9. PLANIFIKIMI DHE VLERESIMI oo eesesssvssasssssssssssessseesssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssne 20
10. BUXHETI PROVIZOR PER VITIN 2027 wcccceeeeeeeeeeeoeeessssseseeeeseeseesessssssssssssssssssesessssssssssssssssssssssssssssesesssenes 22
11. ROLET DHE PERGIEGIESITE.....oooooooooeeeisseeeeeeeeeeeeeeeeeseosssssssssssseseseessessssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssesessseees 23
12. SHTOJCAT

Shtojca 1. Plani i Veprimit pér Informim dhe Marrédhénie me Publikun 2021

Shtojca 2. Plani i Veprimit pér Transparencé 2019-2023



1.HYRJE

Komuna e Lipjanit ka pérvoja té vlefshme né aspektin e komunikimeve strategjike nga e kaluara.
Né vitin 2016, né bashképunim me OSBE-né&, Kuvendin dhe OJQ-té vendore, Komuna ka hartuar
Strategjiné pér Informim dhe Marrédhénie me Publikun 2016 — 2018, pérmes té cilés vuri themelet
pér njé komunikim mé té strukturuar me audienca té ndryshme. Né pérgjithési, kjo strategji
trevjecare kishte pér synim qé té pérmirésonte komunikimin me qytetaré, té rriste transparencén
e veprimtarisé sé komunés, té nxiste pjesémarrjen e qytetaréve né vendimmarrje, té avanconte
marrédhéniet me mediat, por edhe té vendoste njé sistem efikas té komunikimeve té brendshme.

Né vazhdén e kétyre pérpjekjeve, né seancén e muajit gershor Kuvendi Komunés ka miratuar
Rregulloren e re komunale pér transparencé e cila éshté proces té hyrjes né fugi me synimin gé ta
harmonizojé até me ndryshimet mé té fundit né Udhézimin Administrativ t¢ MAPL-sé 03/2020
mbi Transparencén e Komunave. Ky veprim éshté pasuar me hartimin e Planit té Veprimit pér
Transparencé né Komuné 2019-2023, si njé dokument i réndésishém pér sigurimin e njé
transparence sa mé té ploté.

Strategjia pér Informim dhe Marrédhénie me Publikun 2027-2023 éshté zhvilluar mbi aspiratat e
komunés pér té avancuar me hapa té shpejté duke pérfituar nga avantazhet gé ofrojné zhvillimet
e teknologjisé sé informacionit dhe pérdorimi i shtuar i mediave té reja si kanale té komunikimit.
Pérmes kétij dokumenti do té kérkohet njé reagim proaktiv i audiencave ndaj aktiviteteve dhe
projekteve té komunés, e pér rrjedhojé edhe fugizim té marrédhénieve dhe ndérveprimit me
gytetaré, media, organizata té shoqérisé civile, hisedaré dhe partneré gé mbéshtesin nismat e
komunés. Kjo do té arrihet pérmes thellimit té praktikave té komunikimit me audiencat e
brendshme dhe té jashtme duke pérdorur kanale té pérshtatshme dhe efikase té komunikimit. Sé
kéndejmi, Strategjia pér Informim dhe Komunikim me Publikun 2027-2023 éshté e njé réndésie té
vecanté si pér krijimin e urave té ndérveprimit me aktoré té ndryshém ashtu dhe pér ngritjen e
imazhit dhe reputacionit té komunés.

Njé strategji efikase e informimit dhe marrédhénieve me publikun mbéshtetet fort né kontributin
dhe rolin aktiv té té gjithé té punésuarve né administratén dhe institucionet komunale. Pér kété
arsye, pjesé integrale e késaj strategjie &shté edhe komunikimi i brendshém, si njé komponenté
gé ekskluzivisht pérgendrohet né pérmirésimin e praktikave té komunikimit dhe rritjen e motivimit
té té punésuarve né pérmirésimin e performancés individuale, ekipore dhe organizative.
Bashképunimi, bashkérendimi dhe komunikimi efikas (si brenda drejtorive té caktuara ashtu edhe
ndérmjet tyre) si dhe pérmirésimi i vazhdueshém i kushteve dhe marrédhénieve né puné pérbéjné
parakushtet themelore pér rritjen e motivimit dhe performancés né puné.

Me qgéllim té krijimit té parakushteve pér zbatimin e objektivave té késaj strategjie, Komuna do té
krijojé mundési optimale pér ngritjen e kapaciteteve teknike dhe profesionale té zyrtaréve pér
informim, kurse né raste té vecuara do té angazhojé edhe eksperté té jashtém me géllim té
avancimit té nivelit t& komunikimeve né administratén komunale.

Aktivitetet e parapara me kété strategji jané dizajnuar si rrjedhojé e njé analize gjithépérfshirése
té proceseve dhe mekanizmave té komunikimit dhe efikasitetit té tyre né performancén e
komunés né disa elemente kyce. Mbi bazén e késaj analize jané identifikuar mundésité pér



pérmirésim, té cilat jané pérkthyer né objektiva, mesazhe dhe kanale té komunikimit dhe
mekanizma pér marrjen e informatave kthyese.

Hartimi i Strategjisé Komunale pér Informim dhe Marrédhénie me Publikun 2027-2023 éshté
realizuar me mbéshtetjen teknike dhe profesionale té USAID pérmes projektit Komuna
Transparente, Efektive dhe Llogaridhénése (Transparent, Effective and Accountable
Municipalities).

2.SFONDI

2.1. Profili i komunés

Lipjani éshté pjesé e Rrafshit té Fushé Kosovés dhe dikur ishte pjesé e qytetit Ulpiana té kohés sé
llireve e mé voné Romakéve. Zgjerimet e métutjeshme té qytetit u zhvilluan pérgjaté rrugés
Prishtiné-Shtime-Ferizaj dhe pérgjaté rrugés pér né Suhadoll. Sot, territori i komunés shtrihet né
338 km? pérgjaté 61 vendbanimeve.

Lipjani ka mundési té volitshme té shfrytézimit té trafikut rrugor, hekurudhor, si dhe trafikut ajror,
pér faktin se aeroporti i vetém ndérkombétar i Kosovés, gjendet né territorin e komunés. Pérmes
territorit té sé Lipjanit kalon hekurudha, e cila lidh kété territor né té gjitha drejtimet me rajonin
né térési. Tani sé fundmi népér territorin e Komunés kalon edhe autostrada "Arbér Xhaferi” gé lidh
Prishtinén me Shkupin.

Né regjistrimin e fundit té popullsisé, ekonomive familjare dhe banesave, numri i pérgjithshém i
banoréve né Komunén e Lipjanit éshté 57.605 banoré. Pjesa mé e madhe e popullsisé jané
shqgiptaré 94,8 %, ndérsa 0.88 % jané serb, kroaté: 0.41 % , romé: 3.67% dhe 0.03 % té tjeré.
Mosha e popullsisé éshté e re, nga kjo rreth 40% jané té moshés 0 -14 vjeg, 45% jané té moshés
15 -65 vje¢ dhe 15% jané té moshés mbi 65 vjeg. Mesatarja e madhésisé sé familjeve éshté pesé
anétaré.

Komuna e Lipjanit e karakterizohet nga pasuri té begatshme tokésore dhe néntokésore, pozita
mjaft e volitshme gjeografike dhe fugia e re punétore, té cilat kané gené dhe jané bazé e forté pér
njé zhvillim te suksesshém ekonomik. Komuna e Lipjanit éshté trevé kryesisht bujgésore me rreth
25.867 hektaré sipérfage bujgésore prej sé cilave rreth 19.385 hektaré toké té punueshme.

Po ashtu, Lipjani ka njé potencial pér turizém. Né anén peréndimore shtrihet rezervati Blinaja gé
do té mund té zhvillohej né njé gendér rekreative dhe atraktive pér téré rajonin. Né Gadime
gjendet Shpella e Mermerté qé paraget njé atraksion té réndésishém turistik, jo vetém pér
Komunén e Lipjanit por pér téré Kosovén. Parku kulturo-historik né Klecké dhe Divjaké, si dhe
gyteza e vjetér Janjeva, po ashtu, konsiderohen si vende atraktive pér vizitoreé.

2.2. Administrata komunale

Administrata komunale éshté e organizuar né 13 drejtorate: Drejtorati pér Ekonomi dhe Zhvillim,
Drejtorati i Inspektoratit, Drejtorati pér Arsim, Drejtorati pér Bujgési dhe Pylltari, Drejtorati pér



Buxhet dhe Financa, Drejtorati i Prokurimit, Drejtorati [ Shérbimeve Publike, Drejtorati i
Administratés, Drejtorati pér Shéndetési dhe Pérkujdesje Sociale, Drejtorati pér Mbrojtie dhe
Shpétim, Drejtorati pér Planifikim, Urbanizém dhe Mbrojtje té Mjedisit, Drejtorati pér Kulturé, Rini
dhe Sport, Drejtorati pér Gjeodezi dhe Kadastér. Né kuadér té administratés, mé saktésisht né
kuadér té Kabinetit té Kryetarit té Komunés, funksionojné edhe njési mé té vogla organizative, si:
Sektori pér Marrédhénie me Publikun, Sektori pronésoro-juridik, Sektori pér personel, Zyra lokale
pér komunitete, Sektori pér pérfagésim dhe ¢éshtje ligjore, Zyra pér protokoll, dhe Sektori pér
auditim té brendshém.

Synimi i Komunés sé Lipjanit éshté qé té fuqizojé geverisjen lokale pérmes pérpjekjeve té
pérbashkéta té institucioneve komunale dhe pér ta béré até mé efikase, té géndrueshme dhe
demokratike.

Misioni i Komunés:

Té rritet autonomia lokale dhe té forcohet aftésia e Komunés, gé népérmjet pjesémarrjes aktive té
qytetaréve dhe pérfagésimit demokratik, té ofrohen shérbime me kosto efektive dhe té pérgjegjshme
pér té rritur cilésiné e jetés, siguriné dhe ekonominé lokale.

2.3. Sektori pér Marrédhénie me Publikun

Sektori pér Marrédhénie me Publikun (SMP) né administratén komunale té Lipjanit pérbéhet nga
Udhéheqési i Zyrés pér informim publik, dy (2) zyrtaré pér informim publik, dhe zyrtari pér
teknologji té informacionit. Né kuadér té kabinetit té Kryetarit éshté zyrtari i eméruar pér
marrédhénie me publikun, i cili njékohésisht kryen edhe funksionet e z&édhénésit té komunés.

Sektori pér Marrédhénie me Publikun kujdeset pér transparencén e geverisjes kundrejt publikut
dhe siguron pasqyrimin e drejté dhe té sakté té ngjarjeve dhe aktiviteteve té Kryetarit t&€ Komunés,
Kuvendit Komunal, drejtorive dhe njésive tjera té ekzekutivit.

Né kuadér té funksioneve té saj, Sektori pér Marrédhénie me Publikun koordinon konceptimin,
organizimin dhe zbatimin e fushatave me karakter informues apo té ndérgjegjésimit. Sektori mban
kontakte té rregullta me pérfagésuesit e mediave, koordinon aktivitetet mediale té pérfagésuesve
té komunés, ndérmjetéson né caktimin e intervistave té udhéhegésve komunalé pér shtypin,
monitoron mediat dhe informon kryetarin dhe drejtuesit e tjeré né lidhje me pérmbajtjen e tyre.
Mé tej, SMP mirémban webfagen e Komunés, duke publikuar té gjitha njoftimet pér mbledhjet,
informatat nga takimet e Kryetarit t& Komunés, Kuvendit té Komunés dhe trupave té tij, planet
dhe raportet e Kuvendit t& Komunés dhe trupave té tij, si dhe koordinon publikimin e shpalljeve,
konkurseve dhe tenderéve si dhe té gjitha informatat dhe publikimet tjera me réndési pér
gytetarét dhe opinionin e gjeré.



3. GJENDJA AKTUALE ME KOMUNIKIMET

Viteve té fundit, Komuna e Lipjanit ka béré pérpjekje té vazhdueshme gé té diversifikojé kanalet
e komunikimit me audiencat té ndryshme me synimin gé té sigurojé njé informimin sa mé
gjithépérfshirés, nivel té larté té transparencés dhe llogaridhénies, si dhe njé ndérveprim té
intensiv me mediat dhe publikun, hisedarét, partnerét dhe donatorét e komunés. Ky komunikim
pérgjithésisht éshté realizuar pérmes konferencave péfr shtyp, komunikatave pér media,
intervistave, tabelave té shpalljeve, buletinit mujor, kontakteve dhe vizitave té drejtpérdrejta me
gytetaré, takimeve me Késhillat e Fshatrave, takimeve ne organizatat e shogérisé civile, kontakteve
afaristé, investitoré dhe donatoré, si vendoré ashtu edhe té jashtém. Pa dyshim, kanalet mé té
réndésishme té komunikimit gé komuna sot ka né dispozicion jané websajti i komunés, llogaria e
komunés né Facebook dhe YouTube, buletini mujor dhe tabelat e shpalljeve.

Bazuar né hulumtimet e opinionit publik t& komunés né lidhje me transparencén dhe pjesémarrjen
e qytetaréve té USAID TEAM (qgershor 2020) kénagshméria e gytetaréve me shérbimet komunale
né pérgjithési éshté 66%; kénagshméria me shérbimet publike 74%; kénagshméria me punén é
administratés 69%; kénagshméria me projektet e infrastrukturé publike dhe investimeve kapitale
75%; kurse kénagshméria e qytetaréve pérkitazi me informacionet gé marrin mbi punén e
administratés komunale éshté 57%.

Pjesémarrja e qytetaréve né ngjarjet publike té organizuara nga Komuna mbetet njé sfidé derisa
7.6% e qytetaréve jané deklaruar se kané marré né ndonjé ngjarje té tillé gjaté vitit 2019. Situaté
pak a shumé e njéjté éshté edhe me pjesémarrjen e qytetaréve né dégjimet buxhetore.

Raporti i MAPL pér funksionimin e Komunave té Kosovés vé né pah se Lipjani né vitin 2019 ishte
komuna me mé sé shumti rregullore té miratuara né Kuvend, kurse Kryetari i Komunés ka
pérmbushur obligimet ligjore né raport me transparencén dhe llogaridhénien.

Pér tre vijet me radhé (2018, 2019, 2020), Komuna e Lipjanit éshté vlerésuar mé e mira né “Indeksin
e Konkurrueshmérise sé€ Komunave” t& USAID, me ¢'rast jané marré né konsideraté njé séré
faktorésh, si: transparenca, lehtésirat fiskale, shérbimet ndaj bizneseve, koha e kryerjes sé
shérbimeve administrative dhe indikatoré té tjeré gé tregojné nivelin e performancés sé komunave
né Kosové.

3.1. Websajti i komunés dhe platformat sociale

Funksionimi dhe administrimi i websajteve té komunave éshté i rregulluar me Udhézimin
Administrativ t¢ MAP Nr. 01/2015 mbi Websajtet e Institucioneve Publike. Né vitin 2018 éshté
ndérmarré njé nismé pér ri-dizajnimin e tyre, e cila kishte pér géllim integrimin e sistemit té
intranetit né menaxhimin e webfageve, e pér rrjedhojé edhe avancimin e shérbimeve online,
gjurmimin e statusit té aplikacioneve dhe transmetimin direkt té seancave té Kuvendit. Komuna
pérgjaté dy viteve té fundit ka béré shumé pérpjekje qé té sigurojé plasimin e té gjitha
dokumenteve me réndési né websajtin e komunés. Njé puné shumé e vlefshme éshté béré né
transferimin e té dhénave nga websajti i méparshém, e pérkrah késaj Komuna ka arritur té krijojé
njé infrastrukturé té miré pér té gjithé ata qé kérkojné informacionet e duhura né websajt. Eshté
arritur qé kategorité kryesore, si: Kuvendi, Kryetari, Financat dhe Prokurimi té jené té pajisura me



té gjitha informacionet e mundshme. Né vitet né vijim, Sektori pér Marrédhénie me Publikun do
té vazhdojé ta avancojé pérmbajtjen e fages zyrtare né pérputhje me kérkesat e kohés.

Pérvec websajtit, komuna éshté e pranishme me llogariné e saj né Facebook me njé numér té
konsiderueshém ndjekésish (15K), i cili né vazhdimési ofron informacione mbi ngjarjet dhe
aktivitet e komunés dhe Kuvendit. Né kété drejtim, fokusi i Komunés pér vitet né vijim éshté qé
pérmbajtjen e informacioneve dhe mesazheve t'ia adaptojé natyrés specifike té platformave pér
komunikim social.

Aktualisht, komuna éshté né proces té zhvillimit té njé éebsajti té vecanté pér Qendrén Kryesore
té Mjekésisé Familjare, i cili synon té rrisé intensitetin e komunikimeve té Qendrés me qytetarét
dhe promovimin e shérbimeve qé ofron gendra dhe QMF e AMF si njési pérbérése té saj.

3.2. Transparenca dhe pjesémarrja e qytetaréve né vendimmarrje

Né seancén e muajit gershor Kuvendi Komunés ka miratuar Rregulloren e re komunale pér
transparencé e cila éshté proces té hyrjes né fugi me synimin gé ta harmonizojé até me ndryshimet
mé té fundit né Udhézimin Administrativ t¢ MAPL-sé 03/2020 mbi Transparencén e Komunave.
Ky veprim éshté pasuar me hartimin e Planit té Veprimit pér Transparencé né Komuné 2019-2023,
si njé dokument i réndésishém pér sigurimin e njé transparence sa mé té ploté.

Pérparimet e komunés né aspektin e transparencés komunale jané evidentuar edhe né hulumtimin
e organizatave KDI dhe Aktiv “Indeksi i Transparencés dhe Llogaridhénies Komunale 2019”, i cili
klasifikon Lipjanin né mesin e komunave me transparencé solide duke shénuar 77 nga 96 pikét e
mundshme (80.21%). Edhe né raportin e performancés sé komunave té publikuar nga MAPL-sé
vitin 2019, Komuna e Lipjanit renditet né mesin e mé té mirave, dhe me njé performancé pothuajse
té pérsosur né indikatorét e performancés (realizim prej 98.75%)

Pavarésisht té arriturave né aspektin e pjesémarrjes sé qytetaréve né aktivitetet e komunés né vitin
2019, té cilat erdhén si pasojé e aktiviteteve té strukturuara, dhe pérpjekjeve pozitive té
komunikimit né distancé pérgjaté vitit 2020 (si pasojé e situatés epidemiologjike me COVID-19),
pjesémarrja e gytetaréve né proceset e vendimmarrjes komunale mbetet njé sfidé pér t'u adresuar
né ardhmen, sidomos pérmes zbatimit té ploté té Planit té Veprimit pér Transparencé 2019-2023
dhe aplikimit t&é metodave inovative né pérputhje me Doracakun e MAPL-sé pér Standardet
Minimale pér Takime Publike. Sondazhet e pérvitshme té USAID TEAM tregojné pér njé rritje té
lehté té pjesémarrjes sé qytetaréve né mbledhjet e Kuvendit t& Komunés, debatet publike,
dégjimet buxhetore dhe konsultimet publike pér investimet kapitale, si dhe pér nevojén pér té
intensifikuar komunikimet pérkitazi me informacionet mbi procesin e buxhetimit.

Platforma “Fol Hapur” dhe pérdorimi efikas i saj pér té komunikuar me qytetaré gjaté vitit 2020
éshté njé tregues i miré pér vullnetin pozitiv dhe kapacitetet e brendshme té komunés pér té
kérkuar forma mé bashkékohore pér komunikime me qytetaré, qofté duke shtuar pérdorimin e
teknologjisé digjitale ashtu edhe pérmes ngjarjeve mé térheqése pér audiencat, mediat dhe
publikun e gjeré.



3.3. Marrédhéniet me mediat

Sektori pér Marrédhénie me Publikun (SMP) né Lipjan pérbéhet nga tre zyrtaré, té cilét asistohen
nga Zyra IT. Duke pasur parasysh madhésiné e komunés, mund té thuhet se personeli i angazhuar,
né numér edhe né kompetenca profesionale, éshté i mjaftueshém pér té administruar me
efikasitet punén e informimit dhe marrédhénieve me publikun dhe mediat.

Aktualisht, né territorin e Komunés sé Lipjanit nuk operon asnjé TV apo radio lokale dhe kjo pérbén
njé sfidé né vete, sidomos duke pasur parasysh se spektri ekzistues i mediave me frekuenca
kombétare pér té pércjellé ngjarjet né nivele lokale éshté zbehur shumé viteve té fundit. Né
adresim té késaj situate, Komuna e Lipjanit ka lidhur marrédhénie kontraktuale me njé agjenci
lajmesh dhe njé gazeté té pérditshme, pérmes té cilave siguron pasqyrimin e informacioneve dhe
ngjarjeve, njoftimeve dhe shpalljeve mé té réndésishme té Komunés te njé audiencé mé e gjeré.

Por, né njé shénim pozitiv éshté ekzistenca e disa mediumeve online (portaleve), té cilat pérvegse
jané shumé aktive, kané edhe njé numér té konsiderueshém ndjekésish gé arrijné (deri mbi 100
mijé). Mediumet online pérbéjné kanale té réndésishme pér transmetimin e njoftimeve,
informacioneve, shpalljeve dhe ngjarjeve a veprimtarive té ndryshme gé organizohen nga komuna
dhe pér komunén.

Gjaté viteve né vijim, komuna do té kérkojé gé té rrisé nivelin e komunikimeve duke u bazuara
mbi praktikat tashmé té etabluara té komunikimit, profesionalizmin e stafit né Sektorin pér
Marrédhénie me Publikun si dhe marrédhénie e shéndosha me mediat té ndértuara ndér vite. Njé
vémendje e vecanté do t'i kushtohet pérdorimit té shtuar té mediave elektronike, platformat e
komunikimit social, produksionit vizual dhe transmetimeve nga vendi i ngjarjes (livestreaming).

3.4. Komunikimi i brendshém

Komunikimi brenda pér brenda administratés komunale éshté avancuar organikisht pérgjaté
viteve dhe pérbén njé shtyllé té forté qé ka mbéshtetur komunikimin e jashtém, por edhe ka dhéné
njé kontribut té madh né pérmirésimin e praktikave té punés dhe motivimin e personelit pér té
pérballuar me sukses dinamikat né rritje té geverisjes lokale. Pavarésisht nga kjo, ka hapésira pér
ndérhyrje né ményré qgé té sigurohet njé komunikim edhe mé efikas né té gjitha drejtimet.

Synimi i planifikimit té komunikimit té brendshém pérmes késaj Strategjie éshté gé té mundésojé
gasje té mjaftueshme té personelit né informacionet e duhura pér kryerjen e detyrave té
ditépérditshme dhe porosi e udhézime nga menaxhmenti dhe eprorét (komunikim nga lart-
poshté), shkémbime ndérsektoriale (komunikim i térthorté) dhe do té promovojé njé kulture
organizative gé promovon dégjimin e zérit té secilit (nga poshté-lart).

3.5. Bashképunimi me aktoré dhe faktoré té tjeré

Komuna vazhdon té kultivojé njé bashképunim té shéndoshé me organizatat e shoqgérisé civile.
Pér kété arsye jané nénshkruar marréveshje mirékuptimi pér rritjen e efikasitetit té shérbimeve
komunale si dhe pér krijimin e hapésirave pér monitorimin e performancés sé institucioneve
komunale. Organizata jogeveritare vendore kané njé trajtim té vecanté kur éshté fjala pér



pjesémarrjen e tyre né ngjarjet komunale, hartimin e politikave dhe pasurimin e legjislacionit, apo
¢éshtjeve té tjera me interes publik. Pér mé tepér, OJQ-té vendore jané té pérfshira né organizimin
e shumé ngjarjeve publike, debateve publike dhe aktiviteteve qé kané pér géllim rritjen e
pérfshirjes sé qytetaréve né vendimmarrje.

Njé vémendje e vecanté i éshté kushtuar edhe bashképunimit me organet shtetérore, pérfagésive
diplomatike dhe organizatat ndérkombétare me synimin e bashkérendimit té veprimeve ne
funksion té ngritjes sé kapaciteteve té pérgjithshme té komunés ne sferén e geverisjes sé mirg,
mirégenies sé qytetaréve, por edhe né avancimin e infrastrukturés komunale pérmes projekteve
kapitale. Komuna edhe né té ardhmen do té vazhdojé té kultivojé marrédhénie té shéndosha me
aktorét e kétij niveli né ményré gé té sigurohet njé mbéshtetje mé e madhe pér projektet dhe
nismat qé tejkalojné kapacitete vetanake té komunés.

3.6. Promovimi dhe marketingu i Komunés

Lipjani éshté né mesin e pak komunave gé kané prodhuar materiale promovuese me géllim té
promovimit té aseteve turistike, natyrore, kulturore dhe historike pér géllime té zhvillimit
ekonomik lokal. Broshurat Visit Lipjan, Visit Blingja, Visit Gadime dhe Visit Janjeva jané té
disponueshme né formatet elektronike dhe té shtypura. Praktika té tilla do té vazhdojné edhe né
té ardhmen, madje né njé formé mé té strukturuar, dhe pér kété arsye aspekti i promovimit dhe
marketingut té komuné do té jeté njé aspekt i cili do té adresohet né viteve né vijim.

3.7. Vlerésimi vetanak - Analiza SWOT

PERPARESITE AKTUALE TE DOBESITE AKTUALE TE KOMUNIKIMIT
KOMUNIKIMIT e Mungesa e mediave audiovizuale me
e Praktikat pozitive té komunikimit té frekuenca lokale
brendshém. e Interesimi né zbehje i mediave me
e Kapacitetet dhe aftésité profesionale té frekuenca kombétare pér té ndjekur
zyrtaréve té informimit pér té ndértuar ngjarje té nivelit lokal
mesazhe té garta dhe koncize e Mungesa e njésive té identitetit vizual
e Pérdorimi i shtuar i mjeteve té dhe udhézuesi pér pérdorimin e tyre né
avancuara té komunikimit publikimet dhe materialet e komunés.
e Marrédhéniet e shéndosha me e Mosnjohja e duhur e gytetaréve mbi
pérfagésuesit e mediave dhe OJQ-ve besueshmériné e lajmeve gé plasohen
o Vetédijesimi né rritje i stafit té nga mediat online (portalet)
administratés komunale mbi réndésiné e Mungesa e njé strategjie komunale pér

e komunikimit efektiv. marketingun e komunés



MUNDESITE PER RRITJE TE
EFIKASITETIT
e Teknologji lehtésisht té gasshme pér té e Mundésité e kufizuara financiare té

RREZIQET E MUNDSHME

realizuar video promocionale me kosto
té ulét.

Pérdorimi shtuar i teknologjisé né rritjen
e efikasitet né komunikim me audiencat
(grupet profesionale, OJQ-té,
institucionet akademike, etj.)

Krijimi njésive té identitetit vizual té
komunés dhe brendimi (vizioni, slogani,
mesazhet promovuese, etj.) né funksion

komunés pér té mbéshtetur njé plan
intensiv komunikimi.

Tendenca né rritje e gytetaréve gé
informohen pérmes burimeve dhe
mediumeve gé shquhen pér pasaktési
dhe mungesé besimi — né kérkim té
sensacionit

Rritja e vazhdueshme kérkesave pér
shérbime mé cilésore — Rritja e pritjeve

té arritjes sé objektivave té komunikimit.

4.PLATFORMA PER KOMUNIKIM

Komuna e Lipjanit e ka pér obligim gé publikut t'i ofrojé informacione mbi politikat, prioritetet,
strategjité dhe vendimet e saj. Platforma e komunés pér komunikim té jashtém do té mbéshtetet
né té drejtén e qytetaréve, mediave, organizatave té shoqgérisé civile, hisedaréve dhe partneréve
pér gasje té liré, té drejté dhe té kohshme né informacionet gé ndérlidhen me veprimtariné e
Komunés. Ndérveprimi me publikun dhe audiencat relevante do té jeté i vazhdueshém, i hapur,
gjithépérfshirés, relevant dhe né besim reciprok. Kjo platformé mbéshtetet né tre shtylla kryesore:

Konsistenca - informacione té standardit té larté dhe té miré-pérgatitura (qé bazohen né kérkesat
e publikut dhe audiencave specifike) né pérputhje me kulturén organizative, vlerat dhe
vizionin e administratés komunale.

Besueshméria - komuna ofron informacione té sakta dhe té kohshme qé& promovojné
transparencén dhe ndérveprimin me publikun dhe audiencat e tjera.

Dukshméria - Komuna do té pérkujdeset gé veprimet e saj té& dukshme, té gasshme dhe
llogaridhénése. Prania e Komunés do té jeté e dallueshme pérmes njésive identitare té
standardizuara té komunikimit, gé nga ambientet né gendrén pér shérbim té gytetaréve e
deri te projektet kapitale té financuara nga buxheti joné.



Po ashtu, udhéhegja e komunés do té angazhohet gé komunikimi me audiencat e brendshme té
jeté i sakté, konsistent, i qarté, i kohshém dhe i disponueshém (i gasshém) pér té gjithé. Komuna
éshté e orientuar drejt njé klime bashképunuese, sidomos né fazat e planifikimit dhe
vendimmarrjes, duke mundésuar njé shumési mundésish dhe kanalesh pérmes té ciléve té gjithé
zyrtarét komunal do té kené mundésiné té shprehin mendimet dhe opsionet e tyre pér
mbarévajtjen e punéve né administraté dhe rritjen e cilésisé sé shérbimeve komunale.

5. OBJEKTIVAT E KOMUNIKIMIT

Nga sa u tha mé sipér, komuna e Lipjanit synon gé né tre vitet pasuese té keté personel té miré-
informuar, té respektuar dhe té pérkushtuar, té fugizohet né njé institucion té afté pér t'i parapriré
ndryshimeve, té rrisé transparencés, té promovojé ndérveprimin me qytetaré dhe aktoré té tjeré,
té promovojé me saktési dhe korrektési aktivitetet dhe arriturat e veta, si dhe té shtojé
dukshmériné e vet para publikut, qofté pérmes paragitjeve sistematike né publik ashtu edhe
pérmes pérdorimit té€ mediave té reja. Arritjia e kétij géllimi kérkon njé mekanizém solid té
komunikimit dhe mesazhe té garta, té cilat promovojné vlerat e punés né administratén komunale,
inkurajojné punén ekipore dhe nxisin ideté inovative.

Duke u nisur nga analiza e gjendjes sé pérgjithshme me komunikim aktual né komuné, synimet
pér té avancimin e tyre né té ardhmen dhe kapacitetet financiare dhe njerézore, Komuna e Lipjanit
ka pércaktuar tre (3) objektiva kryesore té cilét do té synohet té realizohen pérmes késaj strategjie:

1. Avancimi i praktikave té komunikimit té brendshém né administratén komunale
2. Rritja e transparencés, llogaridhénies dhe ndérveprimit me qytetaré
3. Promovimii komunés, aktiviteteve dhe aseteve komunale

Avancimi [ praktikave te komunikimit té brendshém né administratén komunale

Komunikimi i strukturuar dhe koherent brenda administratés komunale dhe me audiencat e tjera
té brendshme pérbén njé aspekt vital né pérmirésimin e modelit té& komunikimit dhe ndérveprimit.
Intervenimet né aspektin e komunikimit té& brendshém do té orientohen né funksion té avancimit
té praktikave té bashkérendimit, raportimit dhe pérmirésimit t€ ambientit té punés me géllim té
rrities s€ motivimit né pérmirésimin e performancés individuale, ekipore dhe organizative.
Komuna do té kryejé intervenimet e duhura pér té ndértuar njé kulturé ku té punésuarit né
administratén komunale ndjehen rehat dhe kané besimin e mjaftueshém pér té shprehur
mendimet e tyre né funksion té rritjes sé rendimentit té punés dhe cilésisé sé shérbimeve. Njé gjé
e tillé do té mundésojé gasje té mjaftueshme té personelit né informacionet e duhura pér kryerjen
e detyrave té ditépérditshme dhe porosi e udhézime nga menaxhmenti dhe eprorét (komunikim
nga lart-poshté), shkémbime ndérsektoriale (komunikim ( térthorté) dhe do té promovojé njé
kulture organizative qé promovon dégjimin e zérit té secilit (nga poshté-lart).



Kuadri i komunikimeve té brendshme, midis tjerash, do té synojné gé té rrisé gatishmériné dhe
motivimin e té punésuarve pér komunikim efikas dhe motivim né zgjidhjen té problemeve té
natyrave té ndryshme gqé mund té shfagen gjaté ushtrimit té detyrave he pérgjegjésive.

Kornizat e komunikimit té brendshém té pércaktuara né kuadér té késaj strategjie do té shérbejné
si kornizé udhéhegése pér administrimin e komunikimeve dhe do té azhurnohen sipas nevojave
dhe né pérputhje me vizionin dhe objektivat strategjik té€ administratés komunale.

Rritia e transparencés dhe ndérveprimit me qytetaré

Synimi parésor i késaj Strategjie éshté gé t'i mundésohet qytetaréve té komunés jo vetém njé
gasje e lehtésuar né informacionet mbi aktivitete e Komunés, por edhe té nxisé pérfshirjen e tyre
né procesin e vendimmarrjes. Pérmes késaj strategjie Komuna kérkon té instalojé njé qasje
komunikimi e cila merr né konsideraté preferencat e qytetaréve dhe audiencave tjera dhe pér
rrjedhojé hap shtigje pér ndértimin e njé klime mirébesimi.

Sic éshté theksuar edhe né pjesén hyrése té késaj strategjie, Komuna e Lipjanit ka njohur zhvillime
shumé pozitive né aspekt té komunikimeve té jashtme, dhe stadi zhvillimor né té cilin ndodhet
aktualisht komuna kérkon ribalancim prioritetesh ashtu gé vémendja né té ardhmen té
pérgendrohet mé shumé né promovimin e projekteve dhe programeve konkrete dhe mé pak né
punét e pérditshme rutinore, té cilat tashmé kané protokolle té miré-etabluara dhe zhvillohen me
efikasitet.

Théné kété, pérmes késaj strategjie komuna do té mirémbajé mekanizimin efikas té transparencés,
llogaridhénies dhe pjesémarrjes sé qytetaréve né vendimmarrje (pérmes zbatimit té ploté té Planit
té Transparencés 2019-2023); té ndértojé marrédhénie té mira me qytetarét, mediat, organizatat
e shogérisé civile dhe partnerét e mbéshtetésit toné. Njé vémendje e vecanté do t'i kushtohet
avancimit té komunikimit digjital, sidomos né raport me informimin dhe pjesémarrjen aktive té
komunitetit né vendimmarrjen komunale.

Promovimi i komunés, aktiviteteve dhe aseteve komunale

Do té synohet pérmes paragitjeve té strukturuara mediale, diversifikimit té kanaleve dhe
materialeve komunikuese, pérdorimit té shtuar té mediave té reja dhe digjitale dhe ndérveprimit
té shtuar pérmes fages zyrtare té komunés né Internet. Né vitet né vijim, komuna synon qé té rrisé
praniné e saj né platformat sociale, si né aspektin sasior ashtu edhe én até cilésor. Pérpara hapjes
sé llogarive né platformat e tjera sociale, Komuna do té sigurohet gé personeli né ZKP té trajnohet
pér pérdorimin korrekt dhe efikas té tyre. Po ashtu, né vitin e dyté dhe té treté té késaj strategjie,
Komuna do té angazhohet gé té hartojé njé strategji marketingu né ményré qé té promovojé



vlerat dhe asetet e saj turistike, kulturore dhe historike. Pérmes strategjisé sé marketingut té
komunés do té synohet gé té nxitet interesi i vizitoréve, por edhe i investitoréve t€ mundshém né
té ardhmen.

6. KANALET E KOMUNIKIMIT

Duke marré parasysh zhvillimet e mediave té reja dhe kérkesat e késaj strategjie, Komuna e Lipjanit
do té rishikojé kanalet e komunikimit me audiencat e jashtme né ményré gé aktivitetet, nismat
dhe projektet e ndérmarra té pasqyrohen me korrektési dhe té marrin vémendjen e merituar te
publiku. Pérgjithésisht, komunikimet e Komunés me audiencat e jashtme do té kalojné pérmes
kanaleve té renditura mé poshté:

Webfagja e Komunés https://kk.rks-gov.net/lipjan/ mbetet kanali mé i réndésishém i komunés pér

komunikim zyrtar me audiencat e jashtme. Véshtirésité e hasura pas ridizajnimit té fages
zyrtare té komunés po tejkalohen gradualisht dhe né muajt né vijim ajo duhet té ushgehet
me informacionet relevante né funksion té informimit publik dhe geverisjes sé miré dhe
transparente.

Mediat online dhe platformat e komunikimit social — Sektori pér Marrédhénie me Publikun (SMP)

do té krijojé lista té konsoliduara pér té gjitha audiencat, duke pérfshiré edhe mediat tek
té cilat synon gé té pércjellé ngjarjet qé meritojné vémendjen e publikut. Duke pasur
parasysh rritjen gjithnjé e mé té madhe té popullaritetit t& mediave té reja (digjitale),
komuna duhet té kérkojé pér forma mé efikase té komunikimit me to. Né momentin aktual,
Komuna e Lipjanit éshté e pranishme né platformén sociale Facebook dhe YouTube. Prania
né platformat tjera sociale éshté njé aspekt gé do té adresohet gé né vitin e paré (2021)
me géllim té hapjes sé sa mé shumé kanaleve té komunikimit digjital dhe pérfshirjes sé sa
mé shumé audiencave né komunikimet e ditépérditshme.

Buletini mujor — éshté njé burim i réndésishém informimi, i cili né formé té pérmbledhur pérshin
ngjarjet kryesore té muajit té caktuar me narracion té sakté dhe konciz duke i |éné mé
shumé hapésiré imazheve.

Mediat — jané njé kanal i réndésishém i komunikimit me publikun dhe audienca té tjera dhe
Komuna né vazhdimési éshté pérpjekur té kultivojé marrédhénie té shéndosha me
pérfagésuesit e tyre. Mungesa e televizioneve dhe radiove lokale éshté njé hapésiré e cila
duhet plotésuar me paraqitje mé té strukturuara né mediat me frekuenca kombétare.

Paragitjet publike dhe né media —jané njé formé efikase pér t'iu drejtuar audiencave té ndryshme

pér céshtje specifike dhe me réndési pér zhvillimet né komuné. Né kété kuadér do té
intensifikohen konferencat pér shtyp (té rregullta dhe té rastit), intervistat dhe debatet né
media, takime jorformale me pérfagésuesit e mediave, inaugurime dhe promovim e


https://kk.rks-gov.net/lipjan/

nismave té ndryshme, shkrime autoriale dhe opinione pér ¢éshtje specifike gé ndérlidhen
me geverisjen lokale, etj.

Publikimet - jané njé aspekt kyc i punés sé komunés dhe prezantimit té saj. Ana pérmbajtjesore
dhe vizuale e publikimeve zyrtare do té rishikohet né ményré gé té jené mé té kuptueshme
dhe vizualisht mé estetike, e pér rrjedhojé edhe mé té lexueshme nga publiku dhe grupet
e interesuara. Po ashtu, si publikimet formale ashtu edhe ato me karakter promovimi dhe
marketingu apo ato me karakter informimi e ndérgjegjésimi do té standardizohen né
pérputhje me parimet udhéheqése té parapara me strategjiné e marketingut dhe
brendimit.

Videot dhe fotografité - Réndésia e imazheve (videot dhe fotografité) né komunikimet digjitale

éshté rritur né ményré dramatike gé nga dalja né skené e platformave pér komunikim
social. Videot dhe fotografité, edhe si té vetme dhe e pashogéruar me narracion, ka
aftésiné pér té kapur vémendjen e audiencés, duke gjeneruar interesim dhe pérfshirje
emocionale. Stafi i Zyrés Komunale pér Komunikim me Publikun do té trajnohet pér t'i
fituar shkathtésité e mjaftueshme né krijimin e imazheve profesioniste dhe editimit té tyre
pér nevojat e komunikimit me publikun.

Format inovative té takimeve komunitare — jané njé ményré e miré pér té rrézuar barrierat e
komunikimit gqé ndértohen né nivel komunitar si pasojé e qasjes s&é munguar né
informacion.

Takime té strukturuara dhe té planifikuara pér organizimin dhe udhéhegjen e takimeve publike té

natyrave konsultative — takimet dhe debatet publike, takimet konsultative, dégjimet
buxhetore, takimet komunitare pér nisma dhe projekte kapitale, et;.

Komunikimet ndérinstitucionale - Institucionet dhe agjencité e specializuara shtetérore (ministrité

relevante té linjés, agjencité e pavarura shtetérore, institucionet dhe organizatat rajonale,
etj.) jané audienca gé kérkojné njé trajtim té klasifikuar pér shkak se ndérlidhen shumé me
kompetencat dhe fushéveprimtariné e komunés. Komunikimi me audienca té tilla né té
shumtén e rasteve éshté i natyrave késhilluese dhe koordinuese me synim parésor gé té
evitohen mospérputhjet, veprimet joligjore apo shkeljet procedurale, e pér rrjedhojé edhe
rritjen e efikasitetit né puné pérmes njé gasje mé proaktive.

7.AUDIENCAT, MESAZHET DHE IMPAKTI | DESHIRUAR

Pérmes késaj strategjie komuna e Lipjanit kérkon té vendosé marrédhénie té shéndosha dhe me
interes reciprok me njé numér té madh audiencash duke pércjellé mesazhe e duhura te audiencat
e duhura dhe duke respektuar mendimin e tyre né raport me ¢éshtjet e pérbashkéta té interesit.
Tabela mé vijim, paraget né formé té detajuar audiencat me té cilat synon té komunikojé komuna



né njé ményré té organizuar dhe té strukturuar pérmes mesazheve té qarta dhe gé nuk léné

hapésira pér démtimin e marrédhénieve reciproke.

AUDIENCAT MESAZHI: IMPAKTI | DESHIRUAR:
Cfaré duam qé ata té Cfaré veprimesh
mendojné pér ne? presim nga ta?
Personeli i Administrata komunale bén o Té kené vlerésim pozitiv pér
administratés gjithcka gé éshté e mundur gé informimin mbi ngjarjet dhe
komunale té jeté njé ambient ku té zhvillimet qé ndérlidhen me
punésuarit mbahen té Komunén
informuar, dégjohen e e Ta ndjejné vetén rehat gé té dalin
mendimet e tyre respektohen; me propozime pér pérmirésimin e
Administrata komunale éshté mekanizmave té brendshém dhe
njé ambient ku té punésuarit rritjen e cilésisé sé performancés —
nxiten gqé té provojné qé gjérat individuale dhe ekipore.
t'i béjné mé ndryshe dhe mé o Té kené mirékuptim dhe ta
miré; respektojné sistemin e vlerésimit té
Administrata komunale éshté performancés brenda administratés.
njé ambient ku meritorét e Té ndjehen té liré qé té shfrytézojné
vlerésohen dhe shpérblehen. mundésité pér ndértimin e
Administrata komunale éshté kapaciteteve teknike dhe
njé ambient ku secilit i jepet profesionale né pérputhje me
mundésia pér té zhvilluar mundésité e komunés.
kapacitetet profesionale
Qytetarét dhe Komuna e Lipjanit éshté e e Té shprehen pozitivisht pér cilésiné
taksapaguesit pérkushtuar gé pérmirésojé e shérbimeve, geverisjes dhe
e té gjitha cilésiné e geverisjes. demokracisé né komuné.
kategorive Shérbimet e komunés jané me e Té kené mirékuptim pér efikasitetin

kosto té arsyeshme dhe jané né
pérmirésim c¢do dité.

Komuna mirépret pjesémarrjen
dhe kontributin e qytetaréve né
vendimmarrje.

Investimet kapitale né komuné
planifikohen me pjesémarrjen
tuaj.

Komuna shpenzon me
pérgjegjési dhe efikasitet paraté
e taksapaguesve dhe
donatoréve.

dhe koston e shérbimeve gé marrin
nga komuna.

Té kené mirékuptim pér planifikimin
e investimeve kapitale dhe
réndésiné e tyre pér objektivat
zhvillimor.

Té kené njé perceptim pozitiv mbi
pérgjegjshmériné dhe efikasitetin
né shpenzimin e fondeve publike
dhe kontributet e donatoréve dhe
partneréve.



Mediat

Organizatat e
shoqérisé civile
dhe organizatat
profesionale

Komuniteti i
biznesit dhe
investitorét e
mundshém

Institucionet e
Kosovés
(Qeveria,
Kuvendi i
Republikés,

Administrata komunale éshté
shumé e motivuar pér té rritur
cilésiné e shérbimeve.

Komuna e Lipjanit i shpenzon
paraté e taksapaguesve né
ményré té pérgjegjshme dhe né
interes té zhvillimit té komunés.
Komuna éshté e hapur ndaj té
gjitha interesimeve tuaja.
Mbéshtetja juaj éshté e
domosdoshme né luftimin e
korrupsionit dhe keqqgeverisjes.

Komuna éshté e hapur pér
bashképunim dhe mirépret
kontributin e OSHC-ve dhe
organizatave profesionale
Komuna do té mbéshtesé
nismat dhe projektet e
shoqérisé civile gé kané pér
synim pérmirésimin e cilésisé sé
standardeve demokratike né
komuné.

OSHC-té jané njé aleat i
besueshém i komunés né
luftimin e korrupsionit dhe
dukurive negative né shoqéri.

Komuna e Lipjanit nxit krijim e
njé ambienti migésor pér té
bérit biznes.

Politikat tona fiskale jané té
favorshme pér zhvillimin e
biznesit.

Administrata komunale éshté e
pérkushtuar gé té rrisé nivelin e
cilésisé sé shérbimeve.

Komuna synon té jeté njé vend i
mundésive dhe nxitése e
inovacionit.

Mbéshtetja e Qeverisé éshté
jashtézakonisht e réndésishme
pér zhvillimin e komunés.

Té mbulojné ngjarjet qé ndérlidhen
me komunés né ményré té
kohshme, saktg, té singerté dhe té
paanshme.

Té raportojné pér nismat dhe
projektet pozitive t€ komunés

Ta konsiderojné administratén
komunale njé burim té besueshém
té informacionit.

Té ofrojné kontributin e tyre né
pérmirésimin e cilésisé sé geverisjes

Ta konsiderojné komunén si partner
té réndésishém né mbéshtetjen e
nismave dhe kauzave té tyre

Té marrin pjesé aktivisht né
vendimmarrje.

Té mbéshtesin pérpjekjet e
komunés pér geverisje
gjithépérfshirése.

Té kontribuojné né pérmirésimin e
shérbimeve komunale

Ta konsiderojné komunén si njé
partner té besueshém né zhvillimin
e bizneseve té tyre.

Té flasin pozitivisht pér nismat dhe
pérpjekjet e komunés né
pérmirésimin e ambientit afarist né
komuné.

Té kontribuojné profesionalisht né
pérmirésimin e politikave dhe
strategjive zhvillimore.

Té inkurajojné investitorét e huaj té
investojné né Lipjan.

Té mbéshtesin vizionin toné pér
zhvillim té komunés.

Té kené parasysh specifikat e
komunés dhe nevojave pér fonde
shtesé.



agjencité
geveritare, etj)

Partnerét
ndérkombétaré
dhe donatorét

Administrata komunale éshté
shumé e motivuar pér té rritur
cilésiné e shérbimeve.
Investimet kapitale jané
gjithmoné té menduara miré
dhe né pérputhje me vizionin
zhvillimor té komunés.

Komuna e Lipjanit éshté e
pérkushtuar té pérmirésojé
cilésiné e qgeverisjes.

Komuna e Lipjanit éshté e
pérkushtuar qé té forcojé
sundimin e ligjit.

Komuna e Lipjanit i mirépret
dhe i shfrytézon kontributet e
donatoréve né ményré efektive

Té mbéshtesin nismat tona dhe
kérkesat pér investime kapitale.
Té mbéshtesin kérkesat tona pér
zhvillimin profesional té personelit
té administratés komunale.

Té flasin me pozitivitet mbi
bashképunimin dhe partneritetin
me komunén.

Té na mbéshtesin né avokimin pér
grumbullimin e fondeve pér
géllime zhvillimore.

Té pérdorin autoritetin e tyre pér
mé shumé fonde pér komunén.

Té mbéshtesin komunén né rritjen e

dhe té pérgjegjshme. cilésisé sé geverisjes dhe
e Komuna e Lipjanit &shté njé demokracisé.
partner i besueshém qé kujdeset e Té mbéshtesin komunén né
pér géndrueshmériné e forcimin e rendit dhe ligjit dhe
projekteve dhe investimeve. respektimin e té drejtave té njeriut.

8.INTERVENIMET NE MEKANIZMAT E KOMUNIKIMIT

Né funksion té realizimit té objektivave té késaj Strategjie, Komuna e Lipjanit né tre vitet pasuese
do té kryejé disa ndérhyrje, té cilat jané té dizajnuara té pérmirésojné mekanizmat e
komunikimeve né térésiné e vet.

Intervenimet e parapara me kété strategji jané dizajnuar si rrjedhojé e njé analize gjithépérfshirése
té proceseve dhe mekanizmave té komunikimit dhe efikasitetit té tyre né performancén e
komunés né disa elemente kyce. Mbi bazén e késaj analize jané identifikuar mundésité pér
pérmirésim, té cilat jané pérkthyer né objektiva, mesazhe dhe kanale té komunikimit dhe
mekanizma pér marrjen e informatave kthyese.

Me qgéllim té krijimit té parakushteve pér zbatimin e objektivave té késaj strategjie, Komuna do té
krijojé mundési optimale pér ngritjen e kapaciteteve teknike dhe profesionale té zyrtaréve pér
informim, kurse né raste té vecuara do té angazhojé edhe eksperté té jashtém me qgéllim té
avancimit té nivelit té komunikimeve né administratén komunale. Pér mé tepér, Komuna do té
vendosé marrédhénie bashképunimi me institucionet akademike (universitetet) me qgéllim té
pérfitimit reciprok né ngritjen e cilésisé dhe performancés né puné.

Kéto intervenime dhe aktivitetet té tjera, né trajté kronologjike do té paragiten né planet vjetore
té késaj strategjie.



Intervenimet pér avancimin e praktikave té komunikimit té brendshém né administratén

komunale (Objektivi 1)

Hartimi i Udhézuesit pér Komunikim me llogarité zyrtare té emailit.

Azhurnimi i programit té trajnimeve né funksion té ngritjes teknike dhe profesionale té té
punésuarve né bashképunim me institucionet geveritare dhe partnerét ndérkombétaré.
Zévendésimi i pajisjeve/mjeteve teknologjike té vjetruara apo té dala jashté funksionit.
Pérdorim i shtuar i intranetit geveritar dhe aplikacioneve geveritare pér komunikim né
distancé dhe punét ekipore (Skype for Business, Microsoft Teams)

Marrja e mendimit dhe rekomandimeve té té punésuarve dhe mbi praktikat e komunikimit
dhe mbi ambientin e punés pérmes bisedave té drejtpérdrejta dhe anketave vjetore.
Mbledhje te rregullta té udhéheqgésve té sektoréve me personelin gé kané né mbikéqyrje.
Mbledhje e rregullta javore té Kryetarit me drejtorét e drejtorive.

Mbledhjet e rregullta mujore té Kryetarit apo Nénkryetarit me drejtuesit e ndérmarrjeve
dhe institucioneve publike

Takimet e pérgjithshme me stafin e administratés komunale (sé paku dy heré né vit) pér
té diskutuar ¢éshtje gé ndérlidhen me dhe pér objektivat dhe planet e geverisé komunale
si dhe pér aspektet organizative té administratés komunés (aspektet e administratés,
financave, logjistikés, zhvillimit té kapaciteteve profesionale, etj.)

Organizimi i ngjarjes té funditvitit me té punésuarit né administratén komunale pér t'i
falénderuar (dhe shpérblyer performuesit mé té miré) pér kontributin e dhéné.

Rritja e transparencés, llogaridhénies dhe ndérveprimit me qytetaré (Objektivi 2)

Pajisja e ZKP me pajisjet/mjetet e duhura realizimin e videove dhe me aplikacionet pér
montazh.

Zbatimi efikas i Planit t& Veprimit pér Transparencé 2019-2023;

Ndérhyrjet né infrastrukturén e websajtit komunés pér organizimin dhe kategorizim mé té
miré té informacioneve qé shérbehen pér publikun (raportet e ekzekutivit, financat e
komunés, raportet e auditiveve, prokurimit, etj.)

Organizimi i konferencave pér shtyp pér ¢éshtjet dhe ngjarjet me réndési né Komuné
Zbatimi i Procedurave Standarde pér plasimin e informatave né websajtin e komunés (ky
doracak do té hartohet nga MAPL deri né fund té vitit 2020)

Publikimi i dokumenteve né websajt né pérputhje me dispozitat ligjore

Aplikimi i formave té reja/inovative té takimeve dhe konsultave publike né pérputhje me
Doracakun pér Standardet Minimale pér Organizimin e Konsultimeve Publike;

Organizimi i dégjimeve buxhetore né pérputhje me tiparet dhe karakteristikat e
audiencave;



Monitorimi i rregullt i mediave pérkitazi me ngjarjet me interes pér komunén dhe pérkitazi
me mbulimin e veprimtarisé sé komunés.

Transmetimi i seancave té Kuvendit t& Komunés népérmjet websajtit t¢ Komunés dhe
kanalit né YouTube

Publikimi i Buletinit Mujor té komunés né formé elektronike.

Takime té formateve bashkékohore me organizatat e shoqérisé civile.

Pérdorim i shtuar i mediave té reja dhe platformave sociale né funksion té informimit,
komunikimit dhe promovimit té aktiviteteve té komunés.

Takimet e rregullta té KKSB (Késhillit Komunal pér Siguri né Bashkési)

Takime koordinuara me afaristét, investitorét dhe donatorét e mundshém

Kontakte té rregullta (edhe népérmjet pajisjeve dhe aplikacioneve pér komunikim né
distancé) me pérfagésuesit lokal né diasporé

Promovimi i komunés, aktiviteteve dhe aseteve komunale (Objektivi 3)

Zhvillimi i njésive té standardizuara té identitetet vizual t& Komunés (flamuri, dhuratat,
mirénjohjet, njésité me karakter promovues, raportet, dosjet, fletoret, lapsat, prezantimet
Power Point, etj.)

Formimi i Grupit Punues pér Hartimin e Strategjisé Komunale pér Marketing

Diversifikim i materialeve dhe kanaleve té komunikimit, sidomos videove dhe
transmetimeve livestream; Pérgendrim i shtuar te produktet audio-vizuale né funksion té
promovimit té aseteve zhvillimore té komunés (lokacionet e trashégimisé kulturore dhe
historike, destinacionet turistike, zonat ekonomike, etj.)

Realizimi i videove promovuese pér destinacionet atraktive pér vizitoré — Rezervati Blinaja,
Shpella e Mermerté né Gadime, Qyteza e Vjetér Janjeva, Parkun kulturo-historik né Klegké
dhe Divjaké (2021 — 2022 pérmes shérbimeve té kontraktuara)

Hartimi i Strategjisé komunale pér marketing né bashképunim me grupet profesionale dhe
donatorét (vitet 2022-2023)"

9. PLANIFIKIMI DHE VLERESIMI

Zbatimi i késaj strategjie do té mbéshtetet né planet vjetore té veprimit. (Shih Shtojcén T pér planin

e veprimit pér informim dhe marrédhénie me publikun 2021). Vlerésimi i zbatimit té planit pér

komunikim dhe informim do té béhet mbi baza vjetore nga Kabineti i Kryetarit. Né funksion té

matjes sé efikasitetit dhe impaktit té késaj strategjie, pérve¢ realizimit nivelit té realizimit té

" Hartimi i Strategjisé pér Marketing do té konsiderohet edhe né formén e njé bashképunimi ndérkomunal me
komunat fginje gé kané tipare dhe vizion té pérafért me Komunén e Lipjanit.



aktiviteteve, do té pérdoren edhe indikatorét e paraqitur né vijim. Gjetjet mbi realizimin e planit
do té shérbejné si udhézues pér hartimin e planeve vjetore pasuese — 2022 dhe 2023.

Indikatori Fillestarja Synimi Synimi Synimi
2020 2021 2022 2023
Vlerésimi i performancés sé komunés né 80.20% 82% 85% 90%

Indeksin e Transparencés dhe
Llogaridhénies Komunale

% e qytetaréve té kénaqur dhe deri diku té 74% 76% 78% 80%
kénaqur me shérbimet komunale né

raportin e USAID: “Perceptimi i qytetaréve

mbi korrupsionin dhe transparencén né

Prokurimin publik”

% [ gytetaréve qé deklarohen se jané té té 46% 49% 52% 55%
mirinformuar apo deri diku té informuar

pér punén e komunés né raportin e USAID:

“Perceptimi i qytetaréve mbi korrupsionin

dhe transparencén né Prokurimin publik”

% e qytetaréve té kénaqur dhe deri diku té 82.6% 83.0% 84% 85%
kénaqur me cilésiné e projekteve publike né

raportin e USAID: “Perceptimi i qytetaréve

mbi korrupsionin dhe transparencén né

Prokurimin publik”

# totali vjetor ( vizitave né websajtin e 124 K 150 K 170K 200 K
komunés

# numri i ndjekésve té komunés né fagen 13K 15K 21K 25K
Facebook

Shkalla e besueshmérisé sé gytetaréve 4.80 4.90 5.10 5.15

(shkallari nga 1-7) ndaj qeverisé komunale
né raportin e USAID "Perceptimi i
qytetaréve mbi korrupsionin dhe
transparencén né Prokurimin publik”



10. BUXHETI PROVIZOR PER VITIN 2021

OBJEKTIVI

(1) Avancimi i praktikave té komunikimit té brendshém né
administratén komunale

(2) Rritja e transparencés, llogaridhénies dhe ndérveprimit
me qytetaré

(3) Promovimi i komunés, aktiviteteve dhe aseteve komunale

GJITHSEJTE

KOSTOJA (€)
3,800.00

6.100.00

1,600.00

11,500.00



11. ROLET DHE PERGJEGJESITE

Kryetari i Komunés

Kryetari & Késhilltari pér
Media

Drejtorét e drejtorive
komunale

Sektori pér Marrédhénie me
Publikun

Té punésuarit né
administratén komunale

ROLET DHE PERGJEGJESITE

Nxit, promovon dhe mbéshteté kulturén e komunikimit té hapur
dhe efikas brenda administratés komunale dhe kujdeset pér njé
komunikim té shéndoshé me audiencat e jashtme.

Siguron zbatimin efikas té késaj Strategjie.

Mbikéqyrin zbatimin e Strategjisé pér Informim dhe Marrédhénie
me Publikun

Jané pérgjegjés pér vlerésimin periodik (vjetor) té zbatimit té késaj
strategjie.

Nxisin dhe mbikéqyrin zbatimin e késaj strategjie brenda drejtorive
té tyre dhe informojné Kryetarin dhe Nénkryetarin e komunés pér
progresin né zbatimin e saj.

Furnizojné Sektorin pér Marrédhénie me Publikun (SMP) me
informacione té cilat meritojné publicitet dhe vémendje té publikut.
Koordinohen me SMP dhe me Kabinetin e Kryetarit pér paraqitjet e
tyre né media dhe publik.

Informojné personelin e drejtorive me té cilat udhéheqin me
zhvillimet qé ndérlidhen me administratén komunale dhe Kuvendin
e Komunés dhe inkurajojné shprehjen e liré té tyre né planifikim
dhe vendimmarrje.

Eshté pérgjegjése pér té mirémbajtjen e faqes zyrtare té komunés né
internet dhe llogarive né platformat sociale.

Eshté pérgjegjése pér informimin e sakté dhe té kohshém pérmes
kanaleve té komunikimit né dispozicion té komunés.

Kontribuon né pasurimin e formave té komunikimit dhe mbané té
informuar Kryetarin e Komunés pér mbarévajtien e komunikimit té
jashtém.

Né bashképunim me kabinetin e kryetarit sigurohet pér zbatimin e
ploté té Planit té Transparencés.

Sigurohet gé té punésuarit e administratés dhe audiencat tjera té
kené informacionet e nevojshme mbi ngjarjet qgé ndérlidhen me
ekzekutivin e komunés.

Kontribuojné né format qé zgjedhin ata pér té pérmirésuar praktikat
e komunikimit né administratén komunale.

Bashképunojné né ményré konstruktive me eprorét e tyre né
funksion té pérmirésimit té komunikimit



12. SHTOJCAT

Shtojca 1. Plani i Veprimit pér Informim dhe Marrédhénie me Publikun 2021

OBJEKTIVI 1: AVANCIMI | PRAKTIKAVE TE KOMUNIKIMIT TE BRENDSHEM NE
ADMINISTRATEN KOMUNALE (AKTIVITETE TE VECANTA)

pajisjeve/mjeteve teknologjike
té vjetruara apo té dala jashté
funksionit.

Drejtoria e Financave
Njésia e Personelit

AKTIVITETI PERGJEGJESIA KOHA KOSTOJA (€)
Hartimi i Udhézuesit pér Shefi i kabinetit té kryetarit Java3e Pa kosto shtesé
komunikim me email zyrtar SMP janarit
me audiencat e brendshme dhe
té jashtme
Azhurnimi i Programit pér Shefi i kabinetit té kryetarit Javad e Pa kosto shtesé
Trajnime dhe ngritje Njésia e Personelit janarit
profesionale
Anketimi i personelit mbi Shefi i kabinetit té kryetarit Java 2 Pa kosto shtesé
efikasitetin e komunikimit SMP e shkurtit

Zyrtari i logjistikés
Anketimi i personelit mbi Shefi i kabinetit té kryetarit Java 2 Pa kosto shtesé
kénaqshmériné me kushtet né SMP e shkurtit
vendin e punés Zyrtari i logjistikés
Takimi i Pérgjithshém (1) me Kryetari i komunés Java1 Pa kosto shtesé
stafin e administratés Shefi i kabinetit té kryetarit e marsit

Njésia e personelit
Pérpilimi i listés sé nevojave té | Shefii kabinetit té kryetarit Java 2 Pa kosto
personelit pér pdjisje né vendin Drejtorét e drejtorive e marsit
e punés Zyra IT
Zévendeésimi i Zyra IT Java 2 e majit 2,000.00 €

Takimi i Pérgjithshém (2) me
stafin e administratés

Kryetari i komunés
Shefi i kabinetit té kryetarit
Njésia e personelit

Java 2
e tetorit

Pa kosto shtesé




Mbledhje te rregullta te
udhéheqésve té sektoréve me
personelin qé kané né
mbikéqyrje.

Mbledhje e rregullta javore té
Kryetarit me drejtorét e
drejtorive.

Mbledhjet e rregullta mujore té
Kryetarit apo Nénkryetarit me
drejtuesit e ndérmarrjeve dhe
institucioneve publike

Raportet e konsoliduara
periodike té administratés
komunale

Pérdorim i shtuar i intranetit
qeveritar dhe aplikacioneve
geveritare pér komunikim né
distancé dhe punét ekipore
(Skype for Business, Microsoft
Teams)

Drejtorét e drejtorive

Kryetari i Komunés
Shefi i Kabinetit

Kryetari i Komunés
Nénkryetari i Komunés
Drejtorét relevanté

Kryetari komunés
Shefi i kabinetit té kryetarit

Drejtorét e drejtorive
Shefat e sektoréve
Zyra IT

Konferenca Vjetore Kryetari i komunés Javad e 300.00 €
(gjithéditore) me pjesémarrjen Shefi i kabinetit té kryetarit néntorit
e zyrtaréve me pérgjegjési Drejtorét e drejtorive
menaxhuese né komuné
Vlerésimi i zbatimit té planit Kryetari i komunés Java2e Pa kosto shtesé
vjetor té komunikimit Nénkryetari i komunés dhjetorit

Shefi i kabinetit té kryetarit

Drejtorét e drejtorive
Festa e fundvitit me personelin Kryetari i komunés Java3e 1500.00 €
e administratés dhe mysafiréve Nénkryetari i komunés dhjetorit
té ftuar — shpérblimet pér Shefi i kabinetit té kryetarit
performuesit mé té dalluar Drejtorét e drejtorive
AKTIVITETE TE PERSERITURA :

AKTIVITETI PERGJEGJESIA FREKUENCA

Né baza javore

Né baza javore

Né baza mujore

Né baza mujore

Né vazhdimeési sipas
rrethanave




Takime té pérgjithshme me
personelin e administratés
komunale

Informim i rregullt dhe i
strukturuar i té punésuarve mbi
ngjarjet dhe zhvillimet gé
ndérlidhen me administratén
komunale dhe Kuvendin e
Komuneés.

Takimet bashkérenduese té
kryetarit me kryesuesin e
kuvendit dhe KPF-né

Kryetari i komunés
Shefi i kabinetit té kryetarit
Nénkryetari i komunés
Njésia e personelit

Kryetari komunés
Nénkryetari i komunés
Shefi i kabinetit té kryetarit
Zyra pér Komunikim me Publikun

Shefi i kabinetit té kryetarit
Njésia e Kuvendit t& Komunés

Dy heré né vit

Sa heré qé ka
zhvillime gé ia vlejné
té ndahen me té
punésuarit (arritje,
ngjarje, késhillime,
etj.)

Para secilés seancé
dhe sipas nevojés

Kostoja provizore:

3,800.00 EURO



OBJEKTIVI 2: RRITJA E TRANSPARENCES, LLOGARIDHENIES DHE NDERVEPRIMIT ME
QYTETARE (AKTIVITETE TE VECANTA)

realizimin e videove dhe me
aplikacionet pér montazh.

AKTIVITETI PERGJEGJESIA KOHA KOSTOJA
Vlerésimi i zbatimit té Planit te SMP janar Pa kosto
Transparencés né vitin 2020 Kabineti i Kryetarit 2021 shtesé
Prezantim i Procedurave i SMP mars pa kosto
Procedurave Standarde pér Zyra T 2021 shtesé
plasimin e informatave né

websajtin e komunés (ky

doracak do té hartohet nga

MAPL deri né fund té vitit

2020)

Hartimi Planit pér dégjimet, SMP prill pa kosto
konsultimet dhe debatet Kabineti i Kryetarit 2021 shtesé
publike né lidhje me procesin e Kuvendi

buxhetit komunal. ? Drejtorité komunale

Konferenca e Kryetarit té Kryetari i Komunés prill pa kosto
komunés pér paraqitjen e Drejtorét e drejtorive 2021 shtesé
Raportit Vjetor 2020 komunale

Takim koordinues i formatit Kryetari i Komunés mars 600.00
Brunch me organizatat e SMP 2021

shoqérisé civile - Tema: Kryetari i Kuvendit té

bashképunimi reciprok né Komunés

transparencén e komunés dhe

pjesémarrja e qytetaréve né

vendimmarrje

Pajisja e ZKP me Zyra IT maj 1,000.00 €
pajisjet/mjetet e duhura SMP 2021

2 Dégjime publike, Takim me Késhillat e Fshatrave, Debat me shogatén e bizneseve, Tryezé e rrumbullakét me
grupet dhe shoqgatat profesionale, Diskutim i formatit Sallon me organizatat rinore, Diskutim panel me personat
me aftési té kufizuara, dégjesé publike me pérfagésueset e grave, etj.




dhe donatoréve qé mbéshtesin
komunén

komunale

Nénshkrimi i Marréveshjes sé Kryetari i Komunés maj pa kosto

Mirékuptimit me 0JQ-té Kryetari i Kuvendit té 2021 shtesé

vendore pér organizimin e Komunés

ngjarjeve publike té Komunés SMP

Sondazh né webfaqe dhe SMP gershor-korrik pa kosto

Facebook mbi preferencat e Kryetari i Komunés 2021 shtesé

tyre qytetaréve pér projekte Kryetari i Kuvendit té

madhore publike. Komunés

“Dita e Dyerve té Hapura” té Kryetari i Komunés korrik 2021 500.00

Kryetarit té Komunés Kabineti i Kryetarit (ujé dhe pije
SMP freskuese)

Organizimi i formave té SMP korrik-shtator 3000.00

reja/inovative té takimeve dhe Kryetari i Komunés 2021

konsultave publike né Kryetari i Kuvendit té

pérputhje me Doracakun pér Komunés

Standardet Minimale pér

Organizimin e Konsultimeve

Publike;

Lansimi i faqes sé integruar né

internet pér Qendrén Kryesore

té Mjekésisé Familjare®

Formimi i grupit profesional* Nénkryetari i Komunés tetor pa kosto

pér analizén e performancés sé | Shefi i Kabinetit té Kryetarit 2021 shtesé

komuneés sipas raporteve té Drejtorité komunale

MAPL dhe organizatave

vendore e ndérkombétare

Pérpilimi i listés sé veprimeve Grupi profesional néntor pa kosto

pér ménjanimin e mangésive té 2021 shtesé

evidentuara nga raportet e

performancés

Pritje e fundvitit pér Kryetari i Komunés dhjetor 1,000.00

pérfaqésuesit e organizatave Drejtorét e drejtorive 2021

3 Né kuadér té webfaqges sé sistemit t& QKMF do té pasqyrohen edhe aktivitete dhe njoftimet e njésive té tjera

(QMF dhe AMF), té cilat ofrojné shérbime té kujdesit parésor shéndetésor.

4 Né pérbérije té zyrtaréve té larté té drejtorive pérkatése




AKTIVITETE TE PERSERITURA :

AKTIVITETI PERGJEGJESIA FREKUENCA
Organizimi i konferencave pér Kabineti i Kryetarit Sipas rastit
shtyp pér céshtjet dhe ngjarjet SMP

me réndeési né Komuné

Komunikata pér shtyp Kabineti i Kryetarit Gjaté gjithé kohés
SMP

Intervista dhe prononcime Kryetari i Komunés Gjaté gjithé kohés

Drejtorét e drejtorive dhe sipas

SMP autorizimeve

Personat e autorizuar

Mirémbajtja e webfaqes SMP Gjaté gjithé kohés
komunale dhe llogarive né Zyrtarét pér Tl
platformat sociale Drejtorité
Reklama/Shpallje Kabineti i Kryetarit Sipas rastit dhe
Njésia e Personelit nevojés
Drejtorét e drejtorive
SMP
Takime té Kryetarit té komunés Kryetari i Komunés Njé heré né muaj
me komunitetin Késhilltari pér media
SMP
Publikimi i dokumenteve né SMP Ne vazhdimési

websajt né pérputhje me
dispozitat ligjore

Pérdorim i shtuar i mediave té SMP Né vazhdimési
reja dhe platformave sociale né

funksion té informimit,

komunikimit dhe promovimit té

aktiviteteve té komunés.

Monitorimi i rregullt i mediave SMP Né vazhdimési

Kontakte té rregullta me Kryetari i Komunés Né vazhdimési
pérfaqésuesit lokal né diasporé Nénkryetari i Komunés



Zyra IT

Transmetimi i seancave té SMP NEé vazhdimési
Kuvendit t¢ Komunés népérmjet Zyra IT

websaijtit dhe kanalit né

YouTube

Kostoja preliminare:

6,100.00 EURO



OBJEKTIVI 3: PROMOVIMI | KOMUNES, AKTIVITETEVE DHE ASETEVE KOMUNALE

(AKTIVITETE TE VECANTA)

AKTIVITETI PERGJEGJESIA KOHA KOSTOJA (€)
Zhvillimi i njésive té Kryetari i Komunés prill 2021 600.00
standardizuara té identitetet Kabineti i Kryetarit

vizual té Komunés SMP

Realizimi i videove Kryetari Komunés maj 2021 1,000.00
promovuese pér destinacionet Kabineti i Kryetarit

atraktive pér vizitoré -

Rezervati Blinaja, Shpella e

Mermerté né Gadime, Qyteza e

Vjetér Janjeva, Parkun

kulturo-historik né Klecké dhe

Divjaké (2021 - 2022 pérmes

shérbimeve té kontraktuara)

Formimi i Grupit Punues pér Kryetari i Komunés tetor 2021 Pa kosto
Hartimin e Strategjisé Kabineti i Kryetarit shtesé
Komunale pér Marketing® SMP

Kostoja preliminare:

1,600.00 EURO

APROVOI
IMRI AHMETI

> Hartimi i Strategjisé pér Marketing parashihet pér vitin 2022 dhe 2023 dhe do té konsiderohet edhe né formén e njé
bashképunimi ndér-komunal me komunat fginje gé kané tipare dhe vizion té pérafért me Komunén e Lipjanit.




KRYETAR | KOMUNES
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